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En general, el aumento de la productividad se considera el tinico modo sostenible para mejorar los niveles de vida a largo plazo.
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Resumen Ejecutivo

El aumento de la productividad se considera en general como
el tnico modo sostenible de mejorar las condiciones de vida
a largo plazo. Los periodos de firme crecimiento que ha
conocido la economia brasilefa, especialmente hasta 2010,
han contrastado con un desempefio desfavorable en términos
de productividad agregada. El gobierno federal ha puesto
en marcha multiples programas encaminados a impulsar el
crecimiento de las empresas y fomentar la competitividad de
las industrias brasilefias, sin que hasta la fecha se disponga de
mayor informacién sobre sus resultados.

El presente estudio ofrece una visién general de diversos programas de apoyo
empresarial en Brasil —que abarcan iniciativas de financiamiento productivo,
consultoria comercial, cadenas de valor, promocién de exportaciones y apoyo a la
innovacién—, junto con una evaluacién de los efectos de un subconjunto de esos
programas en términos de productividad, empleo y salarios reales. Gracias al acceso a
un conjunto de datos excepcional sobre empresas y beneficiarios en Brasil, la Oficina
de Evaluacién y Supervisién (OVE) pudo analizar estos programas durante un periodo
de 11 afos entre 2002 y 2012.

Empresas y programas

Las empresas brasilenas son en promedio pequenas y operan esencialmente en
los sectores del comercio minorista y los servicios. Su tamafio promedio difiere
por sectores, siendo las companias manufactureras mayores que las de servicios y
mucho mayores que las del sector minorista. EIl nimero promedio de empleados
apenas creci6 durante el periodo examinado, y menos de la mitad de las empresas
de 50 empleados o menos sobrevivié. A su vez, el nivel educativo promedio de los
empleados aumentd levemente, aunque en ningdn sector llegé a la conclusién de
los estudios secundarios (12 afios).



X

OVE tuvo acceso a datos administrativos sobre 34 programas ofrecidos por 10

diferentes instituciones brasilenas. Casi 900.000 empresas participaron en un programa
como minimo y durante el periodo crecié el nimero anual de empresas participantes.
La provisién de capital para inversion representd cerca de dos tercios de los casi 1,5
millones de tratamientos en los datos. En promedio, las empresas que recibieron
capacitacién para la exportacién y apoyo a la innovacién eran de mayor tamano que
aquellas que recibieron otras formas de apoyo, ademds de lo cual pagaban salarios por
encima del promedio y contrataban trabajadores de mayor nivel educativo. El apoyo
en forma de capital de trabajo y en menor grado capital para inversién beneficié a
empresas que, con respecto al promedio nacional, tenfan menor tamafo, pagaban
salarios mds bajos y contrataban trabajadores con menor nivel educativo.

Impactos

Debido al cardcter entrelazado de estos programas resulta dificil atribuir los efectos
a una sola intervencién, lo cual constituye un problema inherente a las evaluaciones
de impacto de intervenciones complejas o multiples. Ademds, la gran magnitud y
complejidad de los programas superpuestos hizo inviable hacer regresiones que
tuvieran en cuenta multiples tratamientos con su conjunto total de datos. Por ello,
OVE decidi6 limitar el andlisis de regresién en esta evaluacion a aquellas empresas que

Evaluacién de los Programas de Apoyo Empresarial en Brasil



recibieron tratamiento de un solo programa. De ahi que este estudio abarque unas
600.000 empresas, cada una de las cuales solo participé en uno de los seis programas
que fue posible evaluar a la luz de este criterio.

Aun cuando el indice de supervivencia de las empresas tratadas excedi6 el valor
previsto para la empresa brasilena promedio, solo fue posible asociar unos pocos tipos
de tratamiento con aumentos estadisticamente significativos de la productividad, y un
nimero menor atin con aumentos de gran magnitud. Los resultados, aunque mejores
para los programas de apoyo a empresas manufactureras, rara vez fueron positivos
para los sectores de comercio minorista y servicios. También las regresiones revelaron
escasos impactos positivos de los programas sobre otros resultados. De hecho, las
intervenciones examinadas tendian a asociarse con reducciones en cuanto a salarios y
mostraban igual propensién a arrojar resultados negativos o positivos sobre el empleo.
En resumen, se registraron pocos resultados positivos sobre la productividad u otros
indicadores; en la mayoria de los casos no se observé impacto alguno, o bien los
resultados de la regresién no fueron concluyentes.

La escasez de impactos positivos apunta a la necesidad de redefinir el alcance, disefio y
seguimiento de los programas de apoyo empresarial en Brasil. La inversién en nuevas
tecnologias o la adopcién de medidas de fomento de la eficiencia no figuraron entre
los requisitos de los programas examinados en esta evaluacién; en estos programas
tampoco se defini6 explicitamente la productividad como un resultado por alcanzar
ni se establecieron mecanismos para el seguimiento de las ganancias de productividad.
Un reto clave para el futuro serd disefar programas mds centrados para alcanzar
resultados e integrar, desde el principio, mejores sistemas de seguimiento y evaluacién
de los impactos.

ResumeN Ejecutivo
I
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Las empresas brasilefias son en promedio pequefias y operan esencialmente en los sectores del comercio minorista y los servicios. Su tamafio promedio difiere por
sectores, siendo las companias manufactureras mayores que las de servicios y mucho mayores que las del sector minorista.
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Introduccion

Como parte de su programa de trabajo de 2017, la Oficina de
Evaluacién y Supervisién (OVE) realizé6 un estudio sobre los
principales tipos de programas de apoyo a nivel empresarial (o
programas de desarrollo productivo) puestos en marcha por
las instituciones brasilenas. El estudio tenia dos objetivos, cada
uno de los cuales se abordara en la seccién correspondiente.
La Parte I describe el perfil y alcance de los programas de
este tipo en Brasil, mientras que en la Parte II se evalua si los
enfoques adoptados por las instituciones brasilenas afectaron
los resultados a nivel empresarial, concretamente en términos de
productividad, aunque también de empleo y salarios reales, y en
qué modo. El Grupo del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID o el Banco) respalda este tipo de programas en América
Latina y el Caribe. Con todo, el objetivo general de este andlisis
no es tanto evaluar los proyectos del Banco como aprender de la
experiencia brasilefia para guiar futuras decisiones estratégicas
sobre la focalizacién del apoyo del Banco al desarrollo productivo
en la regién.

El aumento de la productividad se considera en general como el Gnico modo sostenible
de mejorar las condiciones de vida a largo plazo. El aumento de la productividad hace
posible reducir el uso de recursos e incrementar la produccién a nivel de empresas o
agregado. En términos agregados, el crecimiento de la productividad en general se
traducird en un mayor PIB per cdpita, y habitualmente un aumento de la productividad
laboral es también condicién necesaria (aunque no siempre suficiente) para incrementar
los salarios.

xiii



No obstante, en los ultimos afos Brasil presenta resultados deficientes en la
productividad laboral y la productividad total de los factores (PTF)!. El pais vio crecer
su productividad hasta 2008, esencialmente gracias a la mejora de la educacién bésica
de la fuerza laboral, que redundé en un mayor capital humano?. Sin embargo, apenas
se observaron aumentos de la eficiencia a raiz de la incorporacién de tecnologias, la
expansion de la produccién a escala, la mejora del entorno empresarial u otros factores
que inciden en el trabajo y la productividad total de los factores®. Después de 2008,
el crecimiento de la productividad mermé dristicamente, especialmente por causa
de la crisis financiera y la consiguiente desaceleracién de la economia brasilena*. De
2002 a 2012, la productividad total de los factores acusé un leve declive del 0,01%°.
La productividad laboral ha decaido en el sector manufacturero y se estancé en los
servicios, mientras que el empleo ha crecido en ambos sectores (Banco Mundial, 2016).

Para preservar el crecimiento del PIB se precisard un aumento de productividad en los
préximos afos. El Instituto Brasilefio de Geografia y Estadistica (IBGE) no proyecta
aumentos sustanciales de la poblacién o las tasas de participacién laboral en un futuro
préximo, lo cual indica que, cada vez mids, el crecimiento del PIB dependerd de
incrementos de productividad y serd dificil que se genere sin ellos®. La evolucién de la
productividad ha sido objeto de creciente debate econémico en Brasil. Al margen de la
medida utilizada —trabajo, capital o productividad total de los factores—, es necesario
estudiar la evolucién de la productividad, ya sea a nivel agregado o de empresas, para
comprender y hacer un seguimiento de la competitividad del pais’.

La literatura especializada describe una serie de politicas a nivel macro y microeconémico
para superar las causas bdsicas de la baja productividad®. Algunas politicas de orden
general se orientan a reforzar el funcionamiento del mercado y la eficiencia global de
los factores de produccién, reduciendo la informalidad, reformando los mercados
laborales y financieros; mejorando infraestructuras, regimenes fiscales y sistemas
educativos, y reforzando el entorno empresarial®. Otras, mds focalizadas, tienen por
objeto subsanar fallas de mercado que socavan la productividad empresarial mediante
créditos subsidiados, subsidios y exenciones fiscales. Aunque las politicas generales
tienen suma importancia para la agenda de politicas publicas, este estudio se centra en
los programas mds focalizados que tienen por principales beneficiarios a las empresas.

A comienzos de la primera década del 2000, el gobierno federal implantd diversas politicas
y programas encaminados a fomentar la competitividad de las industrias brasilenas, tales
como la politica industrial, tecnolédgica y de comercio exterior de 2003, la politica de
desarrollo productivo de 2008 y el plan Brasil Mayor de 2011'°. El gobierno alenté
a muchas entidades brasilefias a respaldar el crecimiento empresarial, la innovacién y
las exportaciones. Otros programas con mds tiempo en ejecucién experimentaron un
vigoroso crecimiento propiciado por diversas iniciativas gubernamentales adoptadas
para mitigar los efectos de la crisis financiera internacional de 2008.
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Estos programas forman parte de una tendencia cada vez mds acentuada en la regién
dirigida al establecimiento de programas de desarrollo productivo en apoyo de las
empresas'!. Si bien los mecanismos institucionales, politicas e instrumentos financieros
varfan para adecuarse a las distintas circunstancias sectoriales y nacionales en la
regién, la politica de programas de desarrollo productivo y el apoyo crediticio a las
empresas se basan en el hecho de que las deficiencias del mercado no dejen que las
empresas cristalicen su potencial para generar empleos e ingresos. Un apoyo que aborde
acertadamente dichas deficiencias podria hacer que las empresas operen de forma mds
eficiente y, a la vez, generar un mayor bienestar social derivado de niveles crecientes de
competencia, innovacién y acceso a mercados externos, o de una coordinacién reforzada
en conglomerados y cadenas de valor (Agosin y Fernindez-Arias, 2014; Stein, 2014).
En concreto, cabria esperar un aumento de la productividad de una empresa en caso
de que el apoyo canalizado a través del programa de desarrollo productivo le ayudase
efectivamente a adquirir mayor eficiencia al financiar la innovacidn, reforzar el capital y
mejorar las aptitudes gerenciales.

No obstante, el apoyo en el marco de los programas de desarrollo productivo también
ha sido objeto de criticas. En el pasado, el uso de politicas de industrializacién basadas
en la sustitucién de importaciones en la region demostr6 que las politicas focalizadas, en
particular, podian conducir a la bisqueda del provecho propio y la instrumentalizacién
de las politicas publicas por intereses privados (Agosin y Ferndndez-Arias, 2014), ademis
de alterar el funcionamiento de los mercados (Rodrik, 2004). Por lo general, las barreras
proteccionistas y los subsidios benefician a sectores en declive bien organizados y poco
productivos (Frischtak y Moreira, 2015). Los subsidios crediticios pueden resultar
en una asignacién ineficiente de recursos en la economia si las empresas ineficientes
desplazan a otras més eficientes y productivas (Johnston y Per Brekk, 1999). Del mismo
modo, se ha objetado que la concesién por los bancos de desarrollo de tasas de interés
subsidiadas a largo plazo impiden el desarrollo de un mercado crediticio a largo plazo,
al desplazar créditos que de otro modo serfan otorgados por agentes privados en un

mercado libre (McKinnon, 1973; Cohen y Noll, 1991)'2.

El Banco ha realizado considerables esfuerzos para evaluar la eficacia de los distintos
programas de desarrollo productivo y sus efectos secundarios'®. Con este estudio se
busca complementar dichos esfuerzos, aportando datos sélidos sobre los impactos de
los diferentes modelos de apoyo mediante programas de este tipo en un pais donde el
Grupo BID ha sido activo.

INTRODUCCION
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DESARROLLO PRODUCTIVO EN BRASIL
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CATEGORIAS DE APOYO MEDIANTE LOS PROGRAMAS DE

Los diversos programas de desarrollo productivo en Brasil pueden
categorizarse en cinco modalidades principales vinculadas a una
cadena de resultados: financiamiento productivo, asesoramiento

empresarial, cadena de valor, promocién de exportaciones y apoyo
a la innovacién. El Cuadro 1.1 correlaciona estas categorias de
intervenciones con sus productos, resultados e impactos previstos.

CUADRO 1.1. APOYO A TRAVES DE PROGRAMAS DE DESARROLLO PRODUCTIVO EN BRASIL

Financiamiento Asesoramiento Cadena de . o
. . Exportaciones Innovacién
productivo empresarial valor
Asimetria de Asimetrfa de
informacién/ Falla de informacién/
Justificacién seleccidn coordinacién/ | selecciéon adversa/
rincipal/falla | adversa/rieseo Asimetrfa de | externalidades riesgo moral Externalidades de
p d p d g informacién de en mercados captura
e mercado moral en | iy de crédito:
mercados de aglomeracion e crédito;
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Financiamiento productivo. El financiamiento promedio al sector privado en Brasil
(59% del PIB) es muy inferior al promedio de las economias avanzadas (112% del PIB)4.
Las restricciones de acceso a financiamiento obstaculizan los planes de modernizacién y
expansién de las empresas. Las causas bdsicas pueden relacionarse con fallas en la acciéon
del gobierno (Estado de derecho deficiente, informalidad, falta de base juridica para los
burés de crédito, etc.) y fallas de mercado, como seleccién adversa y riesgo moral en
los mercados de crédito’. Asi, al margen de las reformas normativas, se ha disenado e
implementado en Brasil un gran nimero de intervenciones para aliviar las restricciones
crediticias y dotar a las empresas del capital que precisan con fines de ampliacién y
modernizacién. OVE clasificé el financiamiento productivo en dos modalidades, a
saber, capital de trabajo de capital y capital para inversién.

*  Capital de trabajo: El financiamiento clasificado como apoyo mediante capital
de trabajo permiti6 cubrir las obligaciones financieras corrientes de las empresas,
como salarios, proveedores de materias primas, impuestos y gastos operativos
generales.

. Capital para inversion: Este tipo de apoyo se destiné a financiar proyectos a largo
plazo, tales como expansién empresarial, modernizacién de planta y maquinaria,
y desarrollo de nuevos bienes y servicios.

Asesoramiento empresarial '°. Las empresas, ante todo las PYME, pocas veces poseen
informacién idénea sobre normativas bdsicas, gestién medioambiental y administracién
comercial. Mediante los programas que OVE clasificé como asesoramiento empresarial
se respaldé la elaboracién de planes de negocios y el disefio de estrategias comerciales
para mejorar los resultados de las empresas, su crecimiento y su productividad!”. Este
respaldo se combina habitualmente con otros tipos de apoyo, por ejemplo en términos
de financiamiento productivo o cadena de valor.

Cadena de valor'®. El apoyo a la cadena de valor se basa en la idea de que las empresas
tomadas individualmente pueden beneficiarse de asociaciones productivas, y tiene
por finalidad proveer una red localizada de organizaciones, servicios y conocimientos
especializados!®. El concepto de cadena de valor ha sido ampliamente adoptado por
organismos de desarrollo de varios paises, entre ellos Brasil, Francia, Japén y Corea
del Sur, como un instrumento de politica al servicio de los programas de desarrollo
econémico local?.

Exportaciones. El acceso de las empresas a los mercados internacionales se ve
obstaculizado por la falta de conocimientos transfronterizos sobre mercados,
proveedores y tecnologias y limitaciones para acceder al crédito (Crespi et al., 2011).
Los programas de promocién de exportaciones tienen por finalidad corregir fallas de
mercado (asimetria de informacién/seleccién adversa/riesgo moral) que acttian como
obstdculos a la exportacién. Dichos programas también redundan en beneficio de la
economia nacional, dado que el “aprendizaje mediante la exportacién” puede llevar
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a las empresas a innovar y ser mds productivas (Greenaway y Kneller, 2007), y una
mayor competencia en los mercados internacionales obliga a las empresas a ser mds
eficientes para hacer frente a los competidores externos. OVE clasificé el apoyo a la
promocién de exportaciones en dos modalidades, a saber, crédito a la exportacion y
capacitacion para la exportacion.

Apoyo a la innovacién. La rentabilidad social de la innovacién puede superar la
rentabilidad privada, lo que hace que los inversionistas no recojan plenamente los
beneficios, privando quizd a las empresas de incentivos para innovar. A su vez, las
empresas afrontan barreras en materia de innovacién. La asimetria de informacién
puede entorpecer el andlisis de costos y beneficios de los proyectos, mientras que
la innovacién puede suponer problemas de coordinacién por cuanto depende de
inversiones complementarias en capital humano, infraestructura tecnolégica y
conocimiento?!. Puesto que la innovacién genera efectos secundarios positivos
e intangibles, se requieren politicas ptblicas para abordar esos temas?’. Entre los
instrumentos de politica cabria incluir el financiamiento para proyectos de ciencia
e investigacién, el subsidio de créditos empresariales, el financiamiento a nuevas
empresas y la capacitacién en adopcién de nuevos productos y procesos?.

B. Lo0oS PROVEEDORES Y SUS PROGRAMAS

En el Grifico 1.1 se presentan nueve entidades brasilenas que ofrecen las categorias
antes descritas de apoyo mediante programas de desarrollo productivo. OVE
establecié alianzas con estas organizaciones a fin de obtener los datos necesarios
para este estudio.

La Agencia Brasilena para el Desarrollo Industrial (ABDI), que depende directamente
de la Presidencia de la Republica, se cre6 para robustecer el vinculo entre politicas
gubernamentales y estrategias empresariales*.

. Capacitacion para la exportacion: La ABDI ofrecié capacitacién para la
exportacién mediante una operacién de cooperacién técnica financiada por
la Unién Europea, el Programa de Apoyo a la Insercién Internacional de las
PYME. El proyecto, que se ejecutd de 2008 a 2012, abarcé la capacitacion para
la exportacidn, el apoyo a la investigacion y la ampliacién del acceso a equipos
de alta tecnologia para promover la cooperacién entre instituciones brasilenas y
europeas. La iniciativa fue financiada por Brasil y la Unién Europea y ejecutada
por la ABDI.

La Agencia Brasilefia de Promocién de Exportaciones e Inversiones (APEX) se
cre6 en 2003 para promover las exportaciones de bienes y servicios y la apertura
de las compaifias brasilefias a los mercados externos. La entidad es responsable de
coordinar y ejecutar politicas de promocién de exportaciones, asi como de captar
inversiones extranjeras directas destinadas a companias de todos los tamanos®.
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. Capacitacion para la exportacion: La APEX auspicia consorcios de exportacion, asi
como actividades de promocién comercial en ferias empresariales internacionales,
investigacién de mercados, desarrollo de marcas comerciales e informacién
comercial. Para brindar este apoyo, la entidad trabaja en cooperacién con el
sector privado, organizaciones no gubernamentales, el SEBRAE e instituciones
publicas. Su actividad se orienta esencialmente a las PYME.

El Banco Nacional de Desarrollo Econémico y Social (BNDES) ha ejercido un
importante papel en el financiamiento de inversiones a largo plazo para empresas
de todos los sectores. La mayorfa de sus programas ofrecen servicios de crédito y
arrendamiento financiero a compafias de todos los tamafos, si bien Tarjeta BNDES
se orienta especificamente a las PYME?°.

. Capital para inversion: BNDES ofrece capital para inversién a través de BNDES
Automdtico, el Fondo de Financiamiento para la Adquisicién de Mdquinas y
Equipos Industriales (Finame) y Tarjeta BNDES?. Los receptores de capital
para inversiéon de BNDES deben comprar maquinaria y actualizaciones en el

mercado local.

Grarico 1.1
MINISTERIODE MINISTERIO DE MINISTERIO DE MINISTERIODE MINISTERIO DE
Diagl'a.ﬂla INTEGRACION I‘LANIFICAC[éN’. INDUSTRIA, RELACIONES CIENCIA, TE(.“NDI.OGiA,
LA NAGIONAL DESARROLLO Y COMERCIO EXTERIOR | EXTERIORES INNOVACIONES Y
institucional Fondos Gonstitucionales GESTION Y SERVICIOS COMUNICACIONES
Fuente: OVE

CNI-IEL

- BNDES Automdtico se centra en el financiamiento de proyectos de inversién
de valor inferior a R$20 millones. Los recursos se canalizan de forma indirecta
mediante instituciones financieras acreditadas. Los préstamos se destinan
a inversiones en constitucion, expansién y modernizacién de activos fijos,
asi como proyectos de investigacion, desarrollo e innovacién en sectores tan
diversos como manufacturas, comercio minorista, servicios, agricultura,
silvicultura, pesca y acuicultura.
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- Tarjeta BNDES es una linea de crédito preaprobada dirigida de forma
especifica a las PYME (definidas con compafias cuyos ingresos anuales
no superan los R$90 millones) en todo el pais. El crédito se otorga a
través de bancos participantes con tasas de interés inferiores a las del
mercado y todas las operaciones se realizan por Internet.

- BNDES Finame financia hasta el 80% del valor de la produccién y
comercializacién de maquinaria y equipos nacionales para las empresas
receptoras. Las adquisiciones deben ser acreditadas previamente por el
BNDES y pueden fraccionarse en un plazo de hasta 120 meses. Los
intermediarios financieros acreditados por el BNDES estin a cargo
de la seleccién, el andlisis de riesgo crediticio y la fijacion del limite
de crédito para cada empresa solicitante. El financiamiento se otorga
a empresas de todos los tamanos que estén al dia en sus obligaciones
fiscales y sociales.

- Créditoalaexportacién: Lalinea de crédito del BNDES para exportacién
se denomina pre-embarque. Para recibir apoyo, los receptores deben
alcanzar un determinado indice de nacionalizacién (usualmente el 60%
definido en términos de valor o pesos) o los umbrales de produccién
nacional definidos por el BNDES. Como para BNDES Finame, los
intermediarios financieros estdn a cargo de la seleccién, el anilisis de
riesgo crediticio y la fijacién del limite de crédito para cada empresa
solicitante y el programa se dirige a empresas de todos los tamafios que
estén al dia en sus obligaciones fiscales y sociales.

La Confederacién Nacional de la Industria (CNI) es un érgano sindical que
representa los intereses de la comunidad industrial con el dnimo de reforzar la
competitividad de las industrias brasilefias. La CNI coordina un sistema de 27
federaciones de los diferentes estados y el Distrito Federal, el Servicio Nacional
de Aprendizaje Industrial, el Servicio Social de la Industria y el Instituto Euvaldo
Lodi (IEL), que hace de enlace entre la industria y el mundo académico.

*  Asesoramiento empresarial: En este dmbito, la CNI ofrece programas de
calificacién en emprendimiento y capacitacién en negocios y gestion.
Asimismo, realizé diagnésticos de competitividad en tres estados brasilenos
(Ceard, Paraiba y Pernambuco) mediante el programa FINPYME
Diagnostics?®. Los proyectos se ejecutan a través de asociaciones
manufactureras en cada estado. Las PYME deben pagar una tasa simbélica
de afiliacién y llevar al menos tres afios en operacién; de preferencia, deben
contar con estados financieros auditados y planes de expansion.

. Cadena de valor. Este tipo de apoyo se presté a través de la CNI y el IEL.
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- LaCNI se orienta a micro y pequenas empresas del sector manufacturero por
medio del Programa de Apoyo a la Competitividad de las Micro y Pequefas
Industrias (PROCOMPI), ofreciendo capacitacion centrada en la cadena de
valor y certificacién junté con el Servicio Brasilefio de Apoyo a las Micro y
Pequenas Empresas (SEBRAE) y con asociaciones y sindicatos regionales
del sector manufacturero. Las entidades asociadas identifican a las PYME
participantes, y las empresas pagan una tasa simbdlica de afiliacién.

- CNI-IEL ofrece apoyo a la cadena de valor mediante el programa de
calificacién de proveedores, que tiene por objetivo perfeccionar y reforzar
la capacidad productiva de los proveedores de la cadena de valor mediante
actividades de capacitacién, asesoramiento y certificacién de PYME que
forman parte de las cadenas de valor.

. Capacitacion para la exportacion: La CNI también brinda capacitacién para la
exportacion mediante su plan de accién sectorial. En este marco ofrece cursos,
diagndsticos y servicios especializados como promocién comercial e informacién
de mercado para mejorar el acceso de las PYME a los mercados externos. Estas
actividades se promueven de forma conjunta con las asociaciones industriales en
los estados y la APEX. Los participantes pagan una tasa de afiliacién, si bien la
asistencia es gratuita para los empresarios afiliados a las asociaciones sindicales.
El programa se dirige esencialmente a las PYME.

La Financiadora de Estudios y Proyectos (FINEP) es el organismo publico responsable
de administrar y dirigir los recursos nacionales para proyectos de innovacién.
Esta institucidn, adscrita al Ministerio de Ciencia, Tecnologia, Innovacién y
Comunicaciones, secunda los esfuerzos de innovacién de las empresas mediante
créditos subsidiados y subsidios no reembolsables.

*  Apoyo a la innovacién. La FINEP brind6 apoyo a la innovacién mediante
una combinacién de créditos y subsidios canalizados a través de programas
centralizados y descentralizados.

Programas centralizados:

- Reembolsable es una linea de crédito subsidiado lanzada en 2004 en el
marco de la politica industrial nacional. Esta linea financia hasta el 90%
del costo de equipos, bienes, actividades de capacitacion, servicios de
consultoria y programas informdticos adquiridos por empresas de todos
los tamanos que realizan actividades de innovacién en consonancia con el
plan Brasil Mayor del gobierno federal. El programa tiene por finalidad
reforzar la competitividad de las empresas dentro y fuera del pais, impulsar
las actividades de investigacién y desarrollo en todo el territorio y hacer que
las empresas sean mds compatibles en el plano tecnoldgico con sus sectores.
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- Subsidio econémico. Creado para subsidiar la innovacién empresarial
mediante politicas publicas, este instrumento, primero de su clase en Brasil,
tiene por objeto impulsar la competitividad de las empresas y la economia
nacional. El programa concede subsidios financiados con recursos publicos
para sufragar los gastos operativos de proyectos de innovacién, como
contrapartida a los fondos aportados por las propias empresas. Estas
tltimas se seleccionan en funcién de su capacidad técnica, la idoneidad de
sus instalaciones de investigacion y desarrollo, el grado de innovacién del
proyecto y sus impactos e ingresos previstos en el mercado. El programa
estd abierto a empresas de todos los tamanos en los sectores de bienes de
capital, semiconductores y programas informdticos, industrias farmacéutica
y aeroespacial, nanotecnologia, biotecnologia y energias renovables.

- Subsidio para investigacién. Un programa de corta vida (2006-2007),
otorgaba subsidios a empresas innovadoras para reembolsar el pago de tres
afos de salarios a los investigadores contratados por estas dentro de limites
de R$7.000, para nivel de doctorado, y R$5.000, para nivel de maestria.
Las empresas presentaban sus proyectos por via electrénica a la FINEP y
los defendian oralmente ante un comité de seleccién. En su decisién final,
la FINEP también tenfa en cuenta el historial de ejecucién de proyectos de
la compania. Los proyectos debian ajustarse a las prioridades de la politica
industrial de Brasil. Aunque el 30% de los recursos se asignaban a las regiones
Norte y Noreste, el programa estaba abierto a empresas de diferentes tamanos
en todo el pais que estuvieran al dia en sus obligaciones fiscales y sociales.

Programas descentralizados:

- Interés Cero. Este programa, instituido a finales de 2005, ofrecia préstamos
sin interés indizados por la inflacién a PYME con ingresos anuales menores
de R$10,5 millones. El programa, basado en la demanda, se ejecutaba
mediante alianzas con instituciones de investigacion, asociaciones
empresariales y cimaras de industria que precalificaban las propuestas de las
PYME. La FINEP se asocié con organismos regionales de cinco estados?,
si bien otorgaba la aprobacidn final. Los propietarios de las PYME debian
aportar garantias por un 20% del monto.

- Programa de Apoyo a la Investigacién en las Empresas (PAPPE): Este
programa, establecido por la FINEP con fundaciones de apoyo a la
investigacién a nivel estatal, tenia por objeto fortalecer e integrar los
sistemas de innovacién de dmbito nacional y regional mediante subsidios a
las PYME. Hasta hoy el programa ha tenido tres versiones que bdsicamente
solo difieren en su cobertura geogréfica y fecha de inicio®. A fines de
2003, la FINEP lanz6 el primer programa PAPPE con asociaciones de 17
estados brasilefios para seleccionar empresas en funcién de su actividad
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de innovacién y la viabilidad de mercado y el impacto social y econémico
de los proyectos. En 2006, el programa se amplié bajo la denominacién
PAPPE Subvengio con el objetivo de descentralizar los subsidios econémicos
del gobierno a las PYME vy establecer nuevas alianzas colaborativas en los
estados. En 2010, la FINEP puso en marcha PAPPE Integracio con el
dnimo de estimular la capacidad innovadora y la ventaja competitiva de las
PYME de las regiones Norte, Noreste y Centro Oeste, donde se identificé
una escasa cobertura de los programas anteriores. En todos los casos, las
empresas presentaron sus solicitudes en linea usando formularios estdndar
de precalificacién y sus propuestas fueron examinadas por las entidades
asociadas, antes de que la FINEP diera el visto bueno final. Los programas se
dirigen a PYME con ingresos anuales inferiores a R$2,4 millones que estén
al dfa en sus obligaciones fiscales y sociales.

- PRIME: En 2009, la FINEP lanzé PRIME, un programa de subsidios para
PYME de base tecnoldgica en fase preoperativa con no més de dos afios de
existencia. PRIME se basa en acuerdos de cooperacién institucional entre
la FINEP y operadores descentralizados con el fin de proveer los recursos
y la infraestructura necesarios para atender a las necesidades de empresas
en ciernes de alto valor agregado. El programa ofrece hasta R$120 millones
en recursos no reembolsables para ayudar a PYME de base tecnoldgica a
financiar gastos de consultoria y recursos humanos. Las empresas elegibles
para participar han de tener un alto contenido de innovacién en sus productos
o servicios y un plan de negocios que incluya desafios y metas viables.

Desde 1954, dos anos después de su fundacién, el Banco del Noreste de Brasil (BNB)
ha sido el principal agente de financiacién del gobierno en la regién Noreste. La entidad
pone a disposicién de la micro, pequena y mediana empresa lineas de crédito para capital
de trabajo y para inversién, a la vez que ofrece otras soluciones tradicionales como cuentas
de ahorro, certificados de depdsito, cuentas corrientes, productos de seguros y servicios
de cobro de facturas. Su oferta también incluye el crédito a la exportacién. En todos los
casos, BNB asume el andlisis de riesgo crediticio y la definicién del limite de crédito con
base en la reciprocidad y las garantias empresariales. Pueden solicitar créditos empresas de
todos los tamafos que estén al dia en sus obligaciones fiscales y sociales.

. Capital de trabajo: BNB proporciona capital de trabajo, tanto con fondos
propios como cofinanciando el apoyo ofrecido por el Fondo Constitucional de

Financiamiento del Noreste (FNE).

. Capital para inversion: BNB proporciona capital para inversion, tanto con fondos
propios como cofinanciando el apoyo ofrecido por el FNE.

. Crédito a la exportacion: Desde que inici6 operaciones en 1954, BNB ha ofrecido a
la micro, pequena y mediana empresa lineas de crédito para la exportacion.
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Los fondos constitucionales —Fondo Constitucional de Financiamiento del Centro-
Oeste (FCO), Fondo Constitucional de Financiamiento del Norte (FNO) y Fondo
Constitucional de Financiamiento del Noreste (FNE)— se crearon en 1989 y son
supervisados por el Ministerio de Integracién Nacional, que define sus lineamientos
y prioridades de inversién y realiza el seguimiento y evaluacién de los programas
que financian. Los recursos del FNO, el FCO y el FNE proceden en esencia de un
impuesto sobre la renta del 3% y un impuesto sobre la produccién industrial, y
de estos el 60% se destina al FNE y el 20% al FCO y el otro 20% al FNO. Banco
da Amazodnia y BNB administran el FNO y el ENE, respectivamente. El Banco de

Brasil es el administrador del FCO.

. Capital de trabajo: E1 FNO, el FNE y el FCO suministraron capital de trabajo
a través de Banco da Amazdnia, BNB y Banco de Brasil, respectivamente. En
todos los casos, el intermediario estd a cargo del andlisis de riesgo crediticio y
la definicién del limite de crédito, que va del 70% al 100% del monto total del
proyecto, segtn el tamafo y la ubicacién de la empresa. Los plazos y las tasas
de interés se determinan en funcién del tamano de la empresa y el propésito
de financiamiento. El programa estd a disposicién de empresas de todos los
tamafios que estén al dia en sus obligaciones fiscales y sociales.

. Capital para inversion: Los tres fondos también ofrecieron apoyo clasificado
como capital para inversién, usando los mismos intermediarios financieros,
condiciones de financiamiento y requisitos del programa que se senalan mds
arriba.

. Crédito a la exportacidn: El FNE ofrece lineas subsidiadas de crédito a la
exportacién en el Noreste del pais. Como en los dos casos anteriores, BNB
acttia como intermediario financiero y se aplican iguales condiciones de
financiamiento de participacidn.

El SEBRAE es el principal contribuyente a los programas de apoyo a las micro y
pequenas empresas en Brasil’!. Tradicionalmente la entidad colabora con el BNDES
y la FINEP en fondos de capital emprendedor y capital privado para promover
nuevas empresas innovadoras, asi como con la APEX y la CNI en actividades de
promocién de exportaciones. Su oferta ha abarcado casi todos los tipos de programas
de desarrollo productivo.

. Capital de trabajo: El Fondo de Garantias para Micro y Pequefas Empresas
(FAMPE) del SEBRAE aporté capital de trabajo mediante garantias por hasta
el 80% del monto total de los préstamos, segtin el tamafo de las empresas, para
obtener créditos por medio de instituciones acreditadas por el SEBRAE a nivel
nacional, y la institucién financiera es responsable de la seleccidn, el andlisis de
riesgo crediticio y la fijacién del limite de crédito para cada micro y pequena
empresa que presenta una solicitud.
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. Capital para inversion: El FAMPE también brind6 apoyo categorizado como
capital para inversién en forma de garantias de crédito otorgadas por medio de
los mismos intermediarios financieros y con las mismas condiciones que en el
caso del capital de trabajo.

*  Asesoramiento empresarial: El SEBRAE promueve una serie de actividades
de asesoramiento empresarial para micro y pequefias empresas, tales como
herramientas gratuitas de orientacién, capacitacién, gestién y autodiagndstico;
atencién telefénica y en linea, y educacién financiera en la utilizacién de lineas
de crédito. Estas formas de apoyo se ofrecen a micro y pequefias empresas y
particulares por igual®2.

. Cadena de valor: E1 SEBRAE ofrecié actividades de diagndstico, certificacidn,
diseno de planes de accién y capacitacién para micro y pequenas empresas a
fin de conectarlas mds eficazmente a las cadenas de valor. Los proyectos son
propuestos por organizaciones del sector privado en asociacion con el SEBRAE,
sindicatos, universidades, municipalidades y autoridades gubernamentales que
movilizan a las empresas. El programa se dirige a las micro y pequefias empresas.

. Capacitacion para la exportacion: El SEBRAE promueve ferias de exportadores,
cursos y programas de certificacién de exportaciones para micro y pequefas
empresas, generalmente de forma conjunta con la APEX, la CNI y asociaciones
empresariales.

. Capacitacion para la innovacién: El SEBRAE ofrece certificaciones, programas
de transferencia tecnoldgica, incubadoras y apoyo al desarrollo de productos con
miras a fomentar la innovacién entre las micro y pequenas empresas brasilefias.

C. PANORAMA DE LAS EMPRESAS BRASILENAS Y LOS BENEFICIARIOS
DE PROGRAMAS

1. Un perfil de las empresas brasilefias®?

Las empresas de Brasil suelen ser pequenas. El Informe Anual de Informacién Social
(RAIS) divulgado por el Ministerio de Trabajo y Empleo contiene datos sobre 5.429.239
empresas singulares para el periodo 2002-2012. En 2012, el tamano promedio de las
empresas brasilenas era de 24,7 empleados, y la mediana del nimero de empleados era
de cuatro, con un 75% de empresas de 10 empleados o menos. De los 1,8 millones de
empresas incluidas en los datos del RAIS en 2002, casi todas (99%) tienen menos de
250 empleados, y la gran mayoria (97%) tiene menos de 50 empleados. Las empresas
de entre 55 y 99 empleados representan el 1,86% de la muestra para ese ano; las de
100 149 empleados, el 0,57%; las de 150-199 empleados, el 0,28%, y las de 200-249
empleados, el 0,18%.
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El tamano promedio de las empresas crecié en menos del 1% anual durante el
periodo de 2002 a 2012. Las empresas de las regiones Sur y Sureste registraron las
mayores tasas de crecimiento (10%) en ese lapso, pero emplearon el menor niimero de
trabajadores (25,6 y 20,1, respectivamente) en 2012. Inversamente, las empresas del
Norte registraron las tasas de crecimiento mds bajas (4%), pero contrataron el mayor
numero de trabajadores en 2012 (34,4).

En promedio, el nivel educativo y la edad de los trabajadores brasilefios aumentaron
ligeramente durante el periodo, mientras que los salarios reales crecieron
sustancialmente. Con todo, llevd mis de una década aumentar tan solo un ano el
nivel educativo del trabajador promedio (de 10,1 anos en 2002 a 11,2 anos en 2012),
sin llegar a completar la secundaria®. La edad promedio de la fuerza laboral pasé de
31,2 a 33,1 anos entre 2002 y 2012, y en ese periodo los salarios reales aumentaron en

un 36% (de R$722 a R$975).

Las empresas pertenecen mayormente a los sectores de servicios y comercio minorista,
y su composicion sectorial apenas varié durante el periodo. Casi la mitad de las
empresas se clasificé sistemdticamente en el sector minorista (48% en 2002, 46% en
2012). En el sector de servicios, la proporcién varié algo mds, aumentando del 28,2%
en 2002 al 31,7% en 2012, mientras que en el de manufacturas se observé un leve
descenso, del 13,2% en 2002 al 11,5% en 2012. Las empresas restantes se clasificaron
en los sectores agricola y misceldneo.

Agricultura - Agricultura, silvicultura, pesca y ganaderia.

Manufacturas - Actividades manufactureras e industrias extractivas (mineria,
petréleo, gas natural).

Servicios - Hoteles y restaurantes, servicios de transporte y comunicacién,
servicios inmobiliarios, publicidad, seguridad, actividades deportivas
y culturales.

Minorista - Comercio mayorista y minorista de bienes y servicios, servicios de
reparacién de aparatos domésticos.

Otros - Servicios publicos, construccién, administracién  publica,
educacién, servicios de salud y sociales, servicios domésticos, sector
financiero y organizaciones internacionales.

Fuente: OVE
Por tamano, las empresas del sector manufacturero eran mayores que las del sector

servicios y mucho mayores que las del sector minorista. En 2002, las companias
manufactureras tenfan en promedio 33,72 empleados, las de servicios, 21,97 empleados
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y las de comercio minorista, 8,72 empleados. En 2012, aunque estos promedios habian
aumentado en todos los sectores, se mantenia el mismo orden bdsico: manufacturas
(39,51), servicios (23,82) y comercio minorista (11,65).

En ningin sector el nivel educativo promedio del personal alcanzé un nivel
equivalente a la conclusién de la secundaria, mientras que los promedios de edad y
salario mostraron leves diferencias entre sectores. Durante el periodo de 2002 a 2012,
la edad promedio fue mayor en el sector de servicios (34,39 afios) que en los sectores
manufacturero (32,95 afos) y minorista (30,99 anos), y el nivel educativo promedio
fue mayor en los sectores minorista (11,11 anos) y de servicios (11,08 afios) que en el
manufacturero (10,32 afos), si bien estas diferencias fueron leves. Mds acusada fue la
disparidad entre los salarios en los sectores de servicios y manufacturas (R$541,59 y
R$536,80, respectivamente) y los salarios del sector minorista (R$464,72).

A lo largo del periodo, el personal extranjero constituyé menos del 1% de la fuerza
laboral del pais. La mayor tasa de participacién de trabajadores extranjeros (0,19%)
se registr6 en 2012.

OVE hizo un seguimiento hasta 2012 de las empresas existentes en 2002 para calcular
los indices de supervivencia de las empresas brasilefias. Dado el cardcter sesgado de la
distribucién del empleo, el andlisis del cierre de empresas se centra principalmente en
aquellas con 50 empleados o menos. Las empresas existentes en 2002 se clasificaron
como cerradas si no figuraban en el RAIS ni en 2012 ni en 2013. Aunque el andlisis
principal utilizé datos de 2002 a 2012, en esta seccién también se incluyd el ejercicio
2013 para poder afirmar con mayor certeza que una empresa cesé de existir. Por la
misma razdn, solo se toman en cuenta en el andlisis las empresas para las que existen
datos en todos los anos.

El indice de supervivencia fue del 67% para el conjunto de las empresas del pais,
pero solo del 46% para aquellos con un maximo de 50 empleados. De las 1.301.973
empresas de 50 empleados o menos que habia en 2002, 702.945 ya no existian en 2012.
A mayor intervalo de tamano, mayor fue el porcentaje de empresas supervivientes
(60% para las empresas de 50 99 empleados, 72% para las de 200 249 empleados),
aunque el reducido porcentaje de empresas representadas en cada intervalo aconseja
interpretar las cifras con prudencia. Del 46% de empresas con 50 empleados o menos
que atn existian en 2012, el 4% aument6 su nimero de empleados (a un promedio
del 1,59%). El 54% de las companias que cerraron tuvo una vida promedio de tres
afios. De nuevo, cada una de estas variables fue mejor para empresas en categorias de
mayor tamano.

2. Perfil general de las empresas que recibieron apoyo

De las 5.429.239 empresas de la base de datos del RAIS, 890.543 (16,4%) recibieron
apoyo de al menos uno de los programas que se describen en la Seccién B, y el nimero
de empresas respaldadas crecié sustancialmente con el paso de los afios. En el Cuadro
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1.2 se aprecia para cada ano el nimero total de empresas que recibieron apoyo de los
distintos programas. Dicha cifra pasé de unas 5.000 en 2002 a alrededor de 350.000
en 2012, y cerca del 80% de las empresas beneficiarias recibieron apoyo después de
2008. Estas 890.543 empresas se beneficiaron de aproximadamente 1,46 millones de
intervenciones de apoyo de los programas de desarrollo productivo durante los afios

del panel.

Los programas de capital para inversién representan la mayor proporcién (68%) de
las intervenciones de apoyo en el marco de los programas de desarrollo productivo.
Mucho menor fue la proporcién de empresas que se beneficiaron de lineas de
capital de trabajo (12%), apoyo a la cadena de valor (9%) y lineas de crédito a la
exportacién (5%).

En los Cuadros 1.3 y 1.4 se presenta un desglose por programas de las caracteristicas
de los receptores.

Los programas categorizados como capital de trabajo llegaron a empresas de menor
tamano que los demds tipos de apoyo. Al ordenar los programas de mayor a menor
en términos de empleo bruto, los cinco programas de apoyo mediante capital de
trabajo figuraban entre los 10 ultimos lugares. La cifra bruta de empleo de las
empresas receptoras fue de 307,59 en promedio para la totalidad de los programas;
sin embargo, para los programas de capital de trabajo, esta cifra oscilé entre 10,88 y
21,71. Al ordenar los programas en términos de empleo bruto de los beneficiarios, los
10 primeros programas corresponden mayormente al apoyo mediante capacitacién
para la exportacién o créditos y subsidios para innovacidn.

Entre los receptores de los distintos tipos de tratamiento examinados, las empresas
que recibieron apoyo de capital de trabajo y para inversién pagaron en general algunos
de los salarios mds bajos, mientras que las que recibieron créditos y subsidios para
innovacién pagaron algunos de los salarios mds altos. Los salarios pagados por los
receptores de capacitacion para la exportacién también fueron superiores al promedio,
aunque en el caso de los receptores de crédito a la exportacién los salarios promedio
dependian del programa de origen de los fondos. En términos de los salarios promedio
del personal de las empresas receptoras, el BNDES se ubicé en el tercio superior de los
programas, mientras que BNB y el FNE se situaron en el tercio inferior.

Las mismas divisiones se hicieron patentes al examinar el nivel educativo promedio de
los empleados de las empresas receptoras por programa. Los programas que ofrecian
créditos y subsidios para innovacién y, en menor medida, créditos a la exportacién
llegaron a empresas con empleados de mayor nivel educativo, mientras que aquellos
que ofrecian capital de trabajo y para inversién beneficiaron en general a empresas con
empleados de menor nivel educativo. Sin embargo, puede tratarse de un factor que
depende de la geografia, pues los receptores de programas de innovacién y orientados
a la exportacién se ubicaban predominantemente en las regiones Sur y Sureste, donde
los niveles educativos son mds altos.
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CUADRO 1.2. NUMERO TOTAL DE EMPRESAS RESPALDADAS POR ANO EN EL RAIS

Capital de trabajo

BNB 34 17 294 1.148 2.658 4.864 7.491 9.062 9.576  10.332 8.294  53.770
FNE 234 294 740 2353 4334 5423 7265  7.202 7355 7943 10510 53.653
FCO 160 97 2.022 1.814 2.089 3.166 9.583 8.275 12.848  10.456 7.595  58.105
ENO 257 334 1.216 685 840 1.075 1.211 1.584 1.588 1.413 2.500  12.703
SEBRAE FAMPE - - - - - - - - - - 104 104

Capital para inversién

BNB 89 16 16 65 133 215 334 536 811 621 664 3.500
ENE 223 432 714 1.231 2.075 2,546 3.129 4.276 4.743 4.746 4.605 28.720
FCO 2.502 1.225 2.984 2971 3.362 3,864 4.294 3.602 4.598 3.749 4112 37.263
FNO 1.334 2.102 2.796 1.835 2.327 2,938 3.579 3.657 3.222 2.436 3.783 30.009
SEBRAE FAMPE - 364 158 63 219 366  43.157  30.183  24.390 19528  16.408 134.836
BNDES Automitico - 1.086 659 416 1127 2,116 500 2198 1356 1518  1.628  12.604
Tarjeta BNDES - 61 550 2318 7317 14,862 21.850 54.621  89.150 137.408 161.851 489.988
BNDES Finame - 14654  11.629 13.348  13.756 18246 23.040  30.881  52.131 41375 45991 265.051

Asesoramiento empresarial

CNI - - - - - - - - - 26 - 26
SEBRAE - : 60  1.889 4587 5447 5633  3.843 2719 4396 19.608  48.191
- e 1889 4587 5447 5633 3843 2719 4422 19.608 48217

Cadena de valor

CNI - - - - 356 707 710 459 838 626 876 4.572
IEL 12 20 36 52 84 84 64 39 31 28 37 487
SEBRAE - 65 681 6.717 9.768 11.883 10.397 7.129 8.382 16.426 49.695 121.143

Crédito a la exportacién

BNB 133 13 278 1.077 2.438 4.447 6.742 7.595 7.356 7.823 5.813  43.715
FNE 49 7 121 828 1.878 3.153 4.963 4.949 4.812 5.198 4.097  30.055
BNDES - 332 112 137 138 112 127 208 468 235 194 2.063

Capacitacién sobre exportacién

ABDI : - - - - - 242 246 264 24 222 1216
APEX - - - - - 3.689 3.860 4.490 5.148 2.074 2.205  21.466
CNI _ _ - - 5 42 46 343 297 522 287 1.542
SEBRAE B - - 22 56 324 459 450 524 311 790 2.936

Créditos/subsidios innovacién

Reembolsable - - 6 36 66 70 62 70 70 102 76 558
Subsidio econémico - - - - - 158 126 183 230 75 48 820
Subsidio investigacién - - - - - 14 32 _ B . B 46
Interés Cero - - - - 17 29 14 5 14 6 - 85
PAPPE I - - 37 130 100 40 4 - - _ _ 311
PAPPE 11 - - - - - - 82 152 - _ - 234
PAPPE Integracién - - - - - - - - 17 38 21 76
PRIME - - - - - - - 1.271 - - - 1.271

Capacitacién innovacién
SEBRAE - - - 1 4 4 15 6 33 29 2,599 2,691

Fuente: OVE con datos del RAIS.
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El promedio de edad en las empresas receptoras presenté mayores variaciones entre los
distintos tipos de apoyo que el nivel de educacién de la empresa. Sin embargo, no se
aprecia ningdn patrdén claro. Tres de los cinco programas de apoyo mediante capital de
trabajo figuraron en los 10 dltimos lugares al ordenar los programas por edad promedio
del personal de las empresas receptoras, si bien un programa de capital de trabajo se ubicé
entre los 10 primeros lugares.

Para la mayoria de los programas, los beneficiarios se concentraban en las regiones Sur
y Sureste. Esto es apenas natural, dado que esas regiones albergan la mayor parte de las
empresas del pais.

El apoyo mediante capital de trabajo y capital para inversion se orientd principalmente
a empresas del sector minorista, mientras que el apoyo mediante capacitacién para la
exportacién se concentré en empresas manufactureras. Los créditos y subsidios para
innovacién parecieron orientarse de forma mds equilibrada a los sectores de manufacturas
y servicios, con pocos receptores en el sector minorista.

Mientras que el 67% de las empresas brasilenas registradas en el RAIS de 2007 habia
sobrevivido hasta 2012, el indice de supervivencia de aquellas que habian recibido apoyo
ascendia al 90%3°. Asi pues, al menos en términos de supervivencia, las empresas que
recibieron apoyo en el marco de los programas de desarrollo productivo se diferenciaban
claramente del promedio, aunque en 2007 la edad promedio de las empresas de ambos
grupos era similar (cuatro afios, frente a 3,8 anos).

3. Tratamientos superpuestos entre beneficiarios

A menudo, el cardcter muy entrelazado de los programas hizo que varios de ellos llegaran a
las mismas empresas. El Cuadro 1.5 presenta un desglose completo de tales superposiciones.
Las empresas que recibieron apoyo de mds de un programa, pese a representar solo el 30%
de los beneficiarios, recibieron el 53% de los tratamientos totales. El 47% restante se
otorgb a empresas que no buscaron apoyo de otras fuentes. Aunque en todos los programas
se produjeron superposiciones, algunos de ellos se vieron mds afectados que otros.

Los receptores de programas de BNB registraron en promedio el mayor nimero de
intervenciones de apoyo de los diferentes programas por receptor. Los receptores de capital
para inversién de BNB obtuvieron en promedio apoyo de 6,46 programas mds, seguidos
de cerca por los receptores de programas de crédito a la exportacion (4,46) y capital de
trabajo (4,43) de la institucién. Solo para el programa de crédito a la exportacién del FNE
se registré un promedio tan alto (5,04) de tratamientos superpuestos. Gran parte de este
fenémeno se dio con otros programas de BNB, ya que casi todos los receptores de capital
para inversién (99,8%) y crédito a la exportacidn (99,7%) de BNB recibieron también
apoyo de capital de trabajo de esa institucién. Esto no se verific6 en sentido inverso, ya que,
entre los receptores de capital de trabajo de BNB, el 89% recibié crédito a la exportacion de
la institucién, pero un mayor nimero de ellos recibié apoyo del FNE en forma de capital
de trabajo (77%) y crédito a la exportaciéon (65%) que capital para inversién de BNB (8%).
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Categoria

Capital de
Trabajo

Capital para
Inversién

Asesoria
Comercial

Cadena
de Valor

Crédito ala
Exportacion

Capacitacion
para la
Exportacion

Créditos /
Subsidios

para
Innovacién

Capacitacion
parala INNOVacion

CUADRO I.3. ALCANCE DE LOS PROGRAMAS POR SECTOR Y REGION

Programa

Inicio

BNB

1952
FNE

1989

FCO
1989

FNO
1989

FAMPE

2003

BNB

1952

FNE

1989

FCO
1989

FNO

1989

FAMPE

2003

BNDES Auto.
1964

Tarjeta BNDES
2003

BNDES Finame
1964

CNI

2011
SEBRAE
2003

CNI

2011

IEL

2005

SEBRAE

2003

BNB

1954

FNE

1989

BNDES

1964

ABDI
2008

APEX
2003

CNI

2003
SEBRAE
2003

Reembolsable*
2004

Subsidio econ*
2007

Subsidio investig*
2007

Interés Cero*
2006

PAPPE I*
2004

PAPPE II*
2008

PAPPE Integrac*
2010
PRIME*

2009

SEBRAE

2003

Regidn
(expresado en %)
N

NE
co

SE

S

AN\
AMIIIInNNN.
I
I

AN\
AN\

N

N

[\

[\
AN\
L\
RN

[\
AN\
AN\

N

N

I\

BEERNNY
RN

[\ — ]
HRHREH
[\\\

A\ B
L\
NN
N BRI
L\

Sector
(expresado en %)

@ Industria

@ Comercio

Servicios @

*FINEP  Fuente: OVE con datos de RAIS

Se observé un alto grado de superposicién entre beneficiarios del BNDES y
beneficiarios del SEBRAE. El apoyo del SEBRAE a la cadena de valor fue el primer
programa en grado de superposicion para Tarjeta BNDES, el segundo para BNDES

Finamey crédito a la exportacién, y el tercero para BNDES Automatico. Inversamente,

Tarjeta BNDES figuré en alguno de los tres primeros lugares en cuanto a porcentaje

de superposicién para los cuatro programas del SEBRAE (asesoramiento empresarial,

Evaluacién de los Programas de Apoyo Empresarial en Brasil



1 ProbucTivibap Y Apoyo

capacitacién para la innovacién, cadena de valor y capacitacién para la exportacion).

Como es natural, ambas instituciones tendieron a apoyar a las mismas empresas con sus

propios programas; asi, para los programas del BNDES los primeros lugares restantes

eran ocupados por otros programas de la institucion, salvo el segundo lugar para Tarjeta

BNDES vy el tercer lugar para BNDES Finame, ocupados en cada caso por capital

para inversién del FAMPE. Lo mismo vale para el SEBRAE, cuyos primeros lugares

restantes correspondieron a programas de la institucién.

CuAaDRO I1.4. CARACTERISTICAS DE LAS EMPRESAS Y SUS EMPLEADOS POR TIPO DE APOYO3%

Categoria Programa
; I F
Capital de BNB
Trabajo
FNE
FCO
FNO
FAMPE
r r
Capital para BNB
Inversion
FNE
FCO
FNO
FAMPE
BNDES Auto.
Tarjeta BNDES
BNDES Finame
5 5
Asesoria CNI
Comercial
SEBRAE
[ 5
Cadena CNI
de Valor
IEL
SEBRAE
. r B
Crédito a la BNB
Exportacion
FNE
BNDES
I 5
Capacitacién ABDI
para la
Exportacién APEX
CNI
SEBRAE
5
Créditos / Reembolsable*
Subsidios L i
para Subsidio econ!
Innovacion Subsidio investig*
Interés Cero*
PAPPE I
PAPPE II*
PAPPE Integrac*
PRIME*
5
Capacitacion SEBRAE

paraia INNOVAcion

Empresas Empleados

Afos de educacién
(De 0 a 13,9 arios)

Edad
D6 0.2 537 arios)

y

o Empleados
= (De 0a3.034)

® Salarios en reales
(De 0a R$2392)

\
\
\
\
\
\

E

N\

10,88
66,00 700 17
63,47
38,96
35,05
12,03 308
149,25
26,87
90,21
88,96 Ay dy:
97,46
195,08
161,22
120,90
30,7

W
o

1 735,80
267,76
82,95
720,30
400,44
15884 ™
732,97

3034,18

N
51,91 133 Q‘

\\
120 &

217,77
42,38
14,70
6,31

252,18

*FINEP Fuente: OVE con datos de RAIS
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En cuanto al programa de capital para inversién del FAMPE, Tarjeta BNDES super6 con
holgura a los demds programas en términos de superposicion. Los tres principales programas
de apoyo que la mayoria de receptores de capital para inversién del FAMPE tenfan en comtn
eran Tarjeta BNDES (43%), SEBRAE cadena de valor (17%) y FCO capital de trabajo (14%).
Dado que el programa de capital de trabajo del FAMPE tenia una menor tasa de receptores con
tratamiento multiple (35%, frente al 65% del programa de capital para inversién), para dichos
receptores el grado de superposicién con otros programas era mucho menor: 24% con Tarjeta
BNDES, 7% con su propio programa de capital para inversién y 5% con BNDES Finame.

CUADRO 1 .S. SUPERPOSICION ENTRE PROGRAMAS

Capital de Trabajo - Categoria
pogama —— BNIB “s7366 FNE 35306
v _ 0S8 & Mgy OS8S Tamewnrg
Tratamientos Frecuencia de ——— 7I
unicos superposicion g;’:/ U"':’\T; 1722? U"BT\T;
por categoria ® ®
(ver color) 29% BNDES Card 28% FNE
27% FNE 26% BNDES Card
Beneficiarios totales FN o Beneficiarios totales F AM PE Beneficiarios totales
30.625 5.233 1.254
@us e Oof T o: o
18% Unicos 35% Unicos 65% Unicos
58% FAMPE 44% FNO 24% Tarjeta BNDES
35%  Tarjeta BNDES 19% FCo 7% FAMPE
27% FCO 17% FCO 5% BNDES FIN

Capital para Inversion

BNB 2206 FNE “22485 FCO

0% Unicos 35% Unicos 20% Unicos

100% BNB 36% FNE 44% FCO
87% FNE 32% BNB 43% FAMPE
84% FNE 28% Tarjeta BNDES
Beneficiarios totales Beneficiarios totales BNDES Automatic Beneficiarios totales
FNO 7461 FAMPE 124.482 12.308
o8 : b0 Py Tota o P Tatamientos po
33% Unicos » 35% Unicos ‘ 50% Unicos
31% FNO 43% Tarjeta BNDES 21% Tarjeta BNDES
21% FCO 17% BNDES Fin
17% Tarjeta BNDES 14% FCO

Tarjeta BNDES 330395  BNDESFiname 161265

@ - \ [ N e et
” 56% Unicos 14 62% Unicos

19% Tarjeta BNDES

16% FAMPE
9% BNDES Fin 7% FAMPE

Asesoria Comercial

CNI 35 SEBRAE  “gaor

o Iovm o  TEITE
24% Unicos h 36% Unicos
48% Tarjeta BNDES

28% BNDES Fin. 18% Tarjeta BNDES
16% BNB 8% SEBRAE

S 72 N3 209 h y ¢
. ‘ 18% Tarjeta BNDES

29%  Tarjeta BNDES 27% Tarjeta BNDES N% SEBRAE
18% BNDES Fin 23% BNDES Fin. 6% FAMPE

18 = Evaluacién de los Programas de Apoyo Empresarial en Brasil



Esta superposicién fue en parte fortuita y en parte deliberada. Varias instituciones

se aliaron entre si para ejecutar mds eficazmente sus iniciativas. Por ejemplo la

CNI ofreci6é apoyo de cadena de valor conjuntamente con el SEBRAE; y BNB

suministré crédito a la exportacién para empresas usando una combinacién de

fondos propios con recursos del FNE. También el SEBRAE brindé apoyo a la

exportacién en colaboracién con la APEX y la CNI, en tanto que las garantias del

FAMPE se otorgan a empresas que han recibido crédito en el mercado, a menudo

de instituciones financieras incluidas en este estudio.
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SIS 504 SN
>
100% BNB 100% FNE 68% BNDES Fin.
77% FNE
100% BNB 16% Tarjeta BNDES
Capacitacion para la Exportacion
total Beneficiarios totales 3eneficiar otal
ABDI 257  APEX 7427 CNI 1406
e 282 oN o OB T
Unicos 51% Unicos 46% Unicos
APEX 25% Tarjeta BNDES 26% BNDES Fin
Tarjeta BNDES 18% SEBRAE 20% Tarjeta BNDES
SEBRAE 15% BNDES Fin. 14% APEX
, 47% APEX
33% Tarjeta BNDES
Créditos / Subsidios para Innovacién
Reembolsable Beneficiarios totales Su bsidio Beneficiarios totales. Su bsidio Beneficiarios totales
econémico investigacion
ose: "imsm oss  "umnom oses ™mry
L 13% Unicos 21% Unicos 0% Unicos
49% BNDES Fin 100% Subsidio Eco.
32% Tarjeta BNDES
21% Tarjeta BNDES 17% APEX 33% Tarjeta BNDES
Interés Cero Beneficiarios totales PAPPE I Beneficiarios totales PAPPE " e s
OSSN " lanerie o R 088  RYn
0% Unique 32% Unicos 23% Unicos
100% Rembolsable
47% Tarjeta BNDES 28%  Tarjeta BNDES 34% Tarjeta BNDES
19% Subsidio Eco 17% Subsidio Eco
PAPPE Integ racién Beneficiarios totales PR I M E Beneficiarios totales
OSs Wt o RS
22% Unicos P 65% Unicos
28% Tarjeta BNDES 13% Tarjeta BNDES
19% FAMPE 6% FAMPE

Capacitacion para la Innovacién

SEBRAE

Beneficiarios totales

Tratamientos por

‘ N N receptor: 31
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Este estudio abarca unas 600.000 empresas, cada una de las cuales solo particip6 en uno de los seis programas que fue posible evaluar a la luz de este criterio.
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A. OBJETIVOS Y DATOS DE LA EVALUACION

1. Objetivos

En esta segunda parte se analiza el impacto de una seleccién de
programas de desarrollo productivo sobre la productividad, el
empleo y los salarios reales. Si bien los programas difieren en su
naturaleza y objetivos y posiblemente generen diferentes efectos
secundarios y resultados a corto y mediano plazo, OVE sometié
a prueba el supuesto de que dichos programas comparten
plenamente sus objetivos finales, que en ultimas buscan el
crecimiento empresarial, el aumento de los salarios para los
trabajadores y una mayor productividad.

Conforme se analizé en la Parte I, las intervenciones de capital para inversién incluidas
en el estudio estdn concebidas para aliviar las restricciones crediticias y brindar a las
empresas el capital que necesitan para fines de expansién y modernizacién. Si bien es
posible que la productividad no sea un objetivo explicito de los programas, se preveria
un crecimiento productivo si el apoyo da lugar a la modernizacién y expansién de
las empresas. Las agencias ofrecen préstamos con tasas de interés inferiores a las del
mercado para financiar proyectos a largo plazo dirigidos a la expansién de empresas, la
modernizacién de instalaciones y maquinarias y la creacién de nuevos bienes y servicios.
Las garantias del FAMPE tienen por objeto abordar las restricciones crediticias reduciendo
la aversién al riesgo de los bancos prestatarios en un contexto de informacién asimétrica,
lo que permite a las empresas hacer inversiones que antes no estaban disponibles. Si bien
el financiamiento publico en Brasil por lo general se dirige a la creacién de empleo?,
estas inversiones no redundan necesariamente en un mayor nimero de puestos de
trabajo. Las empresas pueden contratar a empleados mds calificados para que trabajen
con las nuevas tecnologias, pero podrian satisfacer la demanda con menos empleados
en general si aumenta la productividad laboral. OVE analiza si las empresas tratadas
observaron una mayor productividad, quizd por haber usado fondos para modernizar
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o ampliar sus plantas con tecnologias de vanguardia, o bien un nivel igual o menor
de productividad, quizd por haber acumulado mds capital fisico o haber hecho un
ndimero mds reducido de contrataciones pero no necesariamente por haber aumentado

la productividad.

Los programas de cadenas de valor pueden aumentar la productividad al mejorar los
esfuerzos de coordinacién dentro de las cadenas de valor y abrirlas a las micro y pequenas
empresas®®. Estos programas facilitan el contacto entre las micro y pequefias empresas y
las empresas de mayor escala y las ayudan a enfrentar las limitaciones técnicas y gerenciales
de empresas mds pequenas para que puedan satisfacer las necesidades de abastecimiento
de empresas mds grandes. Los programas buscan aumentar la competitividad de no solo
las pequefias empresas sino de la cadena de valor en general, lo que puede redundar en
crecimiento empresarial (aunque no necesariamente laboral), aumento de los salarios de
los trabajadores y una mayor productividad.

El presente andlisis complementa una evaluacién anterior en la que se examinaron los
resultados de diversas modalidades de apoyo a las PYME en el sector manufacturero de
Brasil (véase el Recuadro 2.1). En complemento al estudio anterior, este andlisis examina
especificamente la productividad e incluye empresas de todos los tamanos en los sectores
manufacturero, minorista y de servicios. Sin embargo, no trata de evaluar los efectos de
productividad agregados de los programas sobre la economia, los efectos de dosificacién
de los tratamientos sobre los receptores, los efectos secundarios de los programas sobre
los beneficiarios indirectos, el grado de variacién de los resultados por regiones del pais
ni el impacto del tamafo de los préstamos en los resultados de interés.

En 2014, OVE realizé una evaluacién de impacto (Andlisis Comparativo de las
Modalidades de Apoyo del BID a las PYME: Evaluacién de los Resultados en el Sector
de la Manufactura en Brasil) con el fin de calibrar la eficacia de los programas de apoyo
a las PYME del sector manufacturero en Brasil. La evaluacién permitié constatar que
el crédito es la tnica modalidad de apoyo que incide significativamente en todas las
variables de resultados. El éxito de las lineas de crédito al servicio de las PYME se asocia
a los incentivos creados como parte del disefio del programa, dado que las PYME no
solo invierten los recursos en capital de trabajo, sino también en bienes como equipos
informdticos y de transporte que, en definitiva, mejoran su desempeno. También se
lleg6 a la conclusién de que el apoyo a la exportacién ha tenido un claro impacto
positivo sobre el valor de las exportaciones y genera beneficios en términos de empleo.
A su vez, las intervenciones en forma de asesoramiento empresarial se acompafan de
un impacto positivo sobre el empleo, que se hace mds patente en combinacién con el
apoyo crediticio. En términos generales, la evaluacion arroja resultados positivos, y la
identificacién de sinergias pone de manifiesto la importancia de coordinar la accién de
instituciones que respaldan los programas para las PYME.

Fuente: OVE
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2. Base de datos

Conforme se indicé en la Parte I, OVE establecié alianzas con nueve instituciones
nacionales para conocer mds en profundidad sus programas y analizar datos de
tratamiento para esta evaluacién de impacto. Solo las empresas identificadas como
receptoras de un Gnico apoyo se incluyeron en el andlisis de regresién. Aunque el
andlisis de la Parte I abarcé a los beneficiarios de todos los programas, no todos los
programas tenian suficientes beneficiarios con tratamiento tnico para su inclusién en
la evaluacién de impacto, segin se observa mds adelante.

Aparte de los datos de tratamiento facilitados por los proveedores de los programas,
el andlisis de OVE se beneficié del acceso a las bases de datos de cuatro entidades
gubernamentales: el Instituto Brasilefio de Geografia y Estadistica (IBGE), el
Ministerio de Trabajo y Empleo, la Secretaria de Comercio Exterior (SECEX) y el
Instituto Nacional de la Propiedad Industrial (INPI).

El IBGE facilité los siguientes datos a nivel de empresas, posibilitando los cilculos de
valor agregado: ingresos operativos netos, costos de bienes revendidos, valor bruto de
produccién, consumo intermedio, valor agregado bruto, gastos de personal, costos
operativos industriales y consumo de materias primas en los sectores de manufacturas,
servicios y comercio minorista®. Para compilar esas series de datos, el IBGE realiza
tres encuestas anuales. OVE tuvo acceso a dichas encuestas realizadas a partir de 2001.
La Encuesta Industrial Anual - Empresa (PIA Empresa) abarca todas las empresas que
tenfan mds de 30 empleados, mientras que la Encuesta Anual de Servicios - Empresa
(PAS Empresa) y la Encuesta Anual de Comercio (PAC Empresa) abarcan todas las
empresas que tenfan mds de 20 empleados. Las tres encuestan incluyen aleatoriamente
empresas de hasta 10 empleados (hasta cinco, desde 2005).

El IBGE también proporcioné acceso a su Encuesta sobre la Innovacién (PINTEC).
Esta encuesta, realizada en 2003, 2005, 2008 y 2011, inclufa todas las empresas de
los sectores de manufacturas y servicios que tenfan respectivamente mds de 500 y
mds de 100 empleados. También se inclufan aleatoriamente empresas de hasta 10
empleados (hasta cinco, desde 2005). La encuesta recogia informacién sobre gasto en
actividades innovadoras (productos y procesos), fuentes de financiamiento, impacto
de las innovaciones sobre el desempeno empresarial, fuentes de informacién utilizadas,
esquemas cooperativos establecidos, funcién de los incentivos gubernamentales y
obstdculos para las actividades de innovacién.

El Ministerio de Trabajo y Empleo facilité el acceso a su Informe Anual de Informacién
Social (RAIS), que proporciona datos sobre empleados y establecimientos a partir de
20014, El conjunto de datos del RAIS comprende el universo del empleo formal
en Brasil y brinda informacién detallada sobre las empresas y sus empleados®?.
Actualmente el RAIS es un instrumento del Estado que regula la concesion del
bono salarial, el programa de complementacién del salario minimo. El pago del
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complemento salarial anual estd exclusivamente ligado al suministro de informacién
en el RAIS, por lo que si un establecimiento no declara la informacién alli exigida, se
le aplican automdticamente multas proporcionales al tamano de su fuerza laboral y la
duracién del atraso. Segtin estimaciones del Ministerio de Trabajo y Empleo, el RAIS
cubre actualmente alrededor del 97% de todos los trabajadores formales en Brasil.

Los datos sobre los establecimientos pueden consultarse por ubicacién geogrifica (del
nivel de municipio al de regién macro), clasificacion sectorial, tamafno del establecimiento
y naturaleza juridica. La Clasificacién Nacional de Actividades Econémicas (CNAE)
es compatible con la clasificacién sectorial de las Naciones Unidas, y el nivel mds
desagregado consta de 676 sectores. Ademds, los datos sobre trabajadores (vinculados
a los datos de los establecimientos) comprenden informacién sobre salario, edad, sexo,
nivel educativo, periodo de empleo (en meses), horas de trabajo declaradas, ocupacién,
tipo de contrato formal, nacionalidad, incorporacién y despido.

La SECEX suministré datos sobre exportaciones e importaciones de las empresas y
paises de destino de las exportaciones®. Los microdatos de la SECEX estdn disponibles
a partir de 2001.

El INPI proporcioné datos sobre registro de patentes y marcas comerciales desde
2001, los cuales fueron utilizados por OVE para medir el efecto de los programas de
desarrollo productivo sobre la innovacién.

3. Variables de interés

Los principales resultados de interés son productividad, empleo y salarios reales. Ya
antes se aludi6 al supuesto de que todos los modelos de intervencién contribuyen
a mejorar la productividad, aun cuando ese no fuera el objetivo explicito de las
organizaciones brasilenas.

El andlisis se llevo a cabo usando un tnico conjunto de datos a nivel de empresas que
combina las distintas fuentes de informacién antes descritas y abarca el periodo de
2002 a 2012. Las empresas cuentan con un niimero unico de identificacién (Registro
Nacional de Persona Juridica, CNPJ]) que permite su identificacién en otras bases de
datos empleadas para el andlisis*.

La informacién contenida en esos conjuntos de datos posibilita diferentes medidas de
los principales resultados de interés, a saber:

*  Produtividad.®> La informacién contenida en las encuestas del IBGE (PIA, PAS y
PAC) permite obtener distintas medidas de productividad. Para la productividad
laboral, OVE midié el indicador mds frecuente en la literatura especializada,
el valor agregado por trabajador, donde el valor agregado es el valor neto de
las ventas de bienes y servicios intermedios. OVE calculé también el valor de
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transformacion industrial por trabajador, que mide la diferencia entre el valor bruto
de fabricacién y los costos operativos de fabricacién por trabajador. OVE calculé
la productividad del capital usando el valor agregado por bienes de capital'y el valor
de mansformacion industrial por bienes de capital®. Por Gltimo, OVE calculé la
productividad total de los factores valiéndose del estimador de Levinsohn y Petrin
(2003), que maneja la endogeneidad y el sesgo utilizando los insumos intermedios
como valor representativo de la productividad no observada®’.

*  Empleo. OVE utiliz6 la informacién proveniente del RAIS para definir dos
indicadores de empleo. El promedio de horas efectivas da la medida de las horas
efectivamente laboradas por cada trabajador al mes, mientras que el promedio
de empleo efectivo consiste en el niimero total de trabajadores contratados por la
empresa ponderado por el nimero de dias laborados por el trabajador al mes.
Por ultimo, la base de datos del IBGE permitié a OVE usar el empleo total como
indicador alternativo para el nimero de trabajadores empleados en la empresa.

. Salarios. El indicador de remuneracion promedio proporcionado por el RAIS mide
el ingreso promedio de los trabajadores en diciembre.

. Exportaciones. OVE us6é microdatos de la SECEX para calibrar el impacto de
los programas en la diversificacion de exportaciones®®. Esta variable se configurd
contabilizando, a nivel de empresas, el nimero de paises de destino de las
exportaciones por afo. Sin embargo, al final, los limites de la variable de
contabilizacién, el pequeno nimero de empresas exportadoras y la concentracién
de las respuestas cerca de 1 llevaron a OVE a concluir que las regresiones en las
que se usaron esas variables no fueron concluyentes. Sin embargo, aun asi, se
incluyeron en los anexos.

. Innovacion. Las bases de datos del IBGE y el INPI proporcionan fuentes
complementarias de resultados de las actividades de innovacién. La encuesta
PINTEC del IBGE ofrece informacién sobre inversién en nuevos productos y
procesos dirigidos a mercados locales y externos, lo que permitié a OVE elaborar
dos indicadores, innovacion e innovacion dirigida a mercados externos. Con
respecto al INPI, considerando el atraso en la tramitacién de patentes y el registro
de marcas comerciales, OVE tomé la solicitud de patentes y marcas comerciales
como indicador representativo de la innovacién. Sin embargo, habida cuenta del
namero relativamente pequefio de empresas que registraron patentes y marcas
comerciales, asi como la incapacidad del valor ficticio para discernir entre solicitud
de patentes y solicitud de marcas comerciales, OVE concluyé que esas regresiones
tampoco fueron concluyentes, aunque adn asi se incluyeron en los anexos.

Pese a la riqueza de la base de datos, estos acusaron varias carencias importantes. Tanto

el tamafno promedio de las empresas en Brasil como el nimero promedio de empleados
de los beneficiarios de los programas se situaron por debajo del umbral establecido para
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la inclusién anual en las bases de datos del IBGE. De ahi que para muchos programas,
especialmente aquellos orientados a las micro, pequefas y medianas empresas, no
existieran suficientes observaciones para obtener un panel equilibrado, o hubiera tan
pocas observaciones que resulté imposible ejecutar una regresién o bien el IBGE deseché
el resultado de las regresiones atendiendo a motivos de confidencialidad. OVE descarté
hacer regresiones adicionales si el nimero de observaciones se consideraba muy reducido
como para llegar a conclusiones. Por otra parte, la PAS no tiene un cardcter integral,
dado que excluye importantes subsectores como la banca, la educacién y la atencién de
salud. Por dltimo, no fue posible usar medidas de productividad de base cuantitativa, y el
indicador utilizado (valor agregado) podria haberse visto afectado por factores externos al
estudio, como cuotas de mercado e importaciones en sectores transables.

4. Programas de apoyo evaluados

Como ya se indicé en la Parte I, nueve instituciones concluyeron alianzas con OVE para
realizar una evaluacién de impacto de sus programas: ABDI, APEX, BNDES, BNB,
CNI, CNI-IEL, FINEP, Ministerio de Integracién Nacional y SEBRAE. Al categorizar
los distintos apoyos prestados por estas entidades dentro de las ocho modalidades de
apoyo empresarial antes definidas, se identificé un total de 34 programas de apoyo.

Sin embargo, segiin se explicard con mayor detalle en la siguiente seccién sobre
metodologia de evaluacién, muchos de estos programas de apoyo no tenian suficientes
observaciones para permitir un andlisis robusto. Algunos simplemente llegaban a muy
pocos beneficiarios en general. Otros presentaban un alto grado de superposicion, lo
que dio lugar a una reduccién de las observaciones cuando OVE eliminé las empresas
que habian recibido multiples apoyos para resolver problemas de atribucién. Por tltimo,
otros programas fueron excluidos de la fase de andlisis sobre productividad, dado que los
umbrales de tamafio para justificar la inclusion en las encuestas del IBGE exigfan limitar
el andlisis a empresas mds grandes, cuyo nimero era insuficiente en muchos programas®.

En definitiva, OVE evalué seis programas. Cinco de ellos ofrecian apoyo mediante
capital para inversién (FCO, FAMPE, BNDES Automatico, Tarjeta BNDES y BNDES
Finame), en tanto que el SEBRAE brindé apoyo a la cadena de valor. Solo seis programas
tenfan empresas de suficiente magnitud para su evaluacién usando datos del IBGE.

B. METODOLOGIA DE EVALUACION

1. Estrategia de evaluacién

Esta evaluacién de impacto sonde6 de manera empirica si la participacién en un programa
de desarrollo productivo guarda relacién con un mejor desempefio empresarial. En ella
se analiza si las empresas que recibieron modalidades especificas de apoyo en el marco
de los programas de desarrollo productivo tuvieron un mejor desempefio en cuanto a
productividad, empleo y salarios reales que las empresas comparables que no recibieron
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apoyo. OVE desglosé los resultados entre los sectores de manufacturas, servicios y
comercio minorista. Se utilizan los insumos de anteriores evaluaciones de impacto y
estudios académicos para aportar mds informacién sobre los aspectos considerados en la
evaluacion.

Si no se efectiia una asignacién aleatoria, la estrategia de evaluacién debe superar el sesgo
de seleccion elaborando un caso hipotético sin intervencién®®. Los participantes en los
programas se diferencian de los no participantes en modos observables (regi6n, actividad,
tamano, edad y educacién) y no observables (comportamiento empresarial, aptitudes de
gestion, etc.) que pueden explicar su participacién o no participacién en el programa. Por
otro lado, los proveedores del tratamiento pueden adoptar criterios especificos de seleccién
de participantes que podrian guardar relacién con los resultados (sesgo de asignacion a
programas). En consecuencia, una simple diferencia en las medianas de los grupos con
tratamiento y sin tratamiento no arroja una estimacién precisa del efecto del programa,
ya que estd contaminada por diferencias ex ante entre beneficiarios y no participantes.

OVE adopté una combinacién de técnicas y modelos de estimacién para configurar un
grupo de control, mitigando asi el sesgo de seleccion. Mediante las técnicas de pareamiento
por puntaje de propension (PSM) se busca tener en cuenta las variables de caracteristicas
observables que difieren entre los grupos con tratamiento y sin tratamiento®'. El
pareamiento por puntaje de propensién define la probabilidad de que las empresas
participen en los programas en funcién de un conjunto de variables observables
(explicativas y dependientes). Las variables explicativas incluyen caracteristicas de la
empresa (actividad, ingresos, tamafio y ubicacién geogréfica) y de los empleados (edad
y escolarizacién)®2. Los ingresos, el tamafio y la ubicacién geografica fueron los criterios
de seleccién mds comunes en los programas examinados aparte de la solvencia crediticia,
variable que OVE no pudo medir. También se incluyen las variables de resultados
desfasados de interés en cada regresién para corregir en mayor grado el sesgo de seleccién.
El pareamiento por puntaje de propensién se llevé a cabo considerando los valores de
referencia de los programas, o en 2004 en el caso de los programas cuyos pardmetros de
referencia antecedfan el inicio del panel.

En primer lugar, OVE restringié el grupo hipotético sin intervencién al grupo de
apoyo comun. Este grupo comprende tinicamente empresas que se encuentran dentro
del rango de superposicién en la distribucién del puntaje de propensién para los grupos
de tratamiento y de control. Este procedimiento elimina de la muestra las empresas no
tratadas que tienen probabilidades muy distintas de recibir tratamiento, comparando
tan solo las empresas tratadas y no tratadas cuyas probabilidades de recibir tratamiento
son mds similares.

Por dltimo, OVE limité el grupo de apoyo comiin empleando la técnica de pareamiento
con vecinos mds cercanos. Esta técnica permite seleccionar del grupo de control
solo la empresa mds similar a cada empresa tratada con base en su probabilidad de
recibir tratamiento en funcién de sus tendencias previas de resultados y otras variables
observables.
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Enlagran mayoria de los casos, las diferencias de medianas entre las variables de resultados
de los establecimientos tratados y de los vecinos mds cercanos no son estadisticamente
significativas, lo cual demuestra que, globalmente, la estrategia de pareamiento por
puntaje de propensién fue eficaz para encontrar grupos de control no sesgados. En
el Anexo II se presentan las densidades kernel y las similitudes en las distribuciones
de puntaje de propensién entre los grupos tratados y de vecinos mds cercanos, lo cual
contrasta con la distribucién desequilibrada observada antes del pareamiento. EI Anexo
I1I ofrece los resultados de las pruebas de diferencias de medianas.

OVE complementé$ este andlisis grafico sometiendo a prueba la significacién de las
tendencias previas en los resultados de interés entre los grupos tratados y de control para
todas las regresiones que se muestran en la siguiente seccién (véase el Anexo VI). Cuando
estos coeficientes no diferfan significativamente de cero, aun presentando resultados
positivos y estadisticamente significativos, OVE desechd las regresiones por falta de robustez.
Las pruebas de pareamiento por puntaje de propension y diferencia en las medianas se
realizaron al principio para establecer una referencia, mientras que algunas empresas no
fueron tratadas sino hasta varios afnos después, lo que creé una brecha en el tiempo en la
que las caracteristicas clave de las empresas tratadas y de control han podido cambiar. La
inclusién de este coeficiente previo al tratamiento también sirve para poner a prueba que los
dos grupos todavia eran comparables en los afios inmediatamente antes del tratamiento. En
los casos en que esto no fue asi, los resultados de regresién se consideraron no concluyentes.

OVE dividié las observaciones en bloques de acuerdo con la estratificacién del puntaje
de propensién en cada valor de referencia del programa. Luego ejecuté el modelo de
diferencia en diferencias usando estos bloques como controles.

El modelo de estimacion de diferencia en diferencias neutraliza las caracteristicas no
observables que son invariables en el tiempo33. Mientras que el pareamiento por puntaje
de propensién busca correlacionar los grupos de tratamiento y de control basdndose en
su probabilidad igual de participacién predicha por factores observables y tendencias
previas de resultados, el modelo de diferencia en diferencias tiene por finalidad mitigar
el sesgo de omisién de variables, esto es, el que surge de diferencias no observadas y no
neutralizadas entre estos dos grupos.

Con el uso de ambas técnicas se pretende asegurar que las estimaciones comparen grupos
de control y de tratamiento suficientemente similares. Los supuestos en que se basa el
modelo de diferencia en diferencias son mds creibles cuando los elementos tratados y de
control son similares en ambos grupos, idealmente con una diferencia en las medianas
de variables correlativas que estadisticamente no son distinguibles de cero, lo que indica
que los grupos son comparables™.

OVE e¢jecuté regresiones usando modelos de diferencia en diferencias con grupos
de control definidos tanto por apoyo comin como por vecinos mds cercanos. OVE
también incluyé variables ficticias de tratamiento previo para identificar una tendencia
en los resultados con anterioridad al tratamiento.

Evaluacién de los Programas de Apoyo Empresarial en Brasil



Aprovechando la disponibilidad de un conjunto de datos de panel a nivel de empresas
con un gran numero de observaciones, OVE abordé el problema de sesgo de desgaste,
configurando un panel equilibrado®. Este enfoque presenta inconvenientes. Por un
lado, no fue posible evaluar algunas modalidades de apoyo, ya que el uso de un panel
equilibrado redujo sistemdticamente el niimero de observaciones, teniendo en cuenta
los indices de supervivencia de empresas anteriormente analizados. Por otro lado, para
las modalidades de apoyo que fueron objeto de andlisis, una reduccién del tamano de
la muestra podria afectar las caracteristicas promedio del grupo tratado.

OVE también realiz6 una evaluacién de impacto para dos combinaciones de programas,
que se escogieron tomando como base la significacién del programa y el nimero
de beneficiarios/observaciones. En la primera regresién se tomaron los receptores de
cadena de valor del SEBRAE como base para analizar el impacto adicional de recibir
asesoramiento empresarial del SEBRAE. En la segunda, se tomaron los receptores de
BNDES Finame como base para calcular el impacto adicional de los programas de
cadena de valor del SEBRAE. Este ejercicio tiene por finalidad extraer lecciones sobre
posibles correlaciones positivas entre combinaciones de apoyo y resultados, asi como
poner a prueba las sinergias.

OVE aplicé la misma técnica de estimacidn usada para tratamientos tnicos. La Gnica
diferencia consistié en que OVE selecciond las empresas que recibieron capital para
inversién y apoyo de cadena de valor como grupo de control, segtn las combinaciones.
OVE comparé esas empresas con aquellas que recibieron un tratamiento adicional®®.

OVE calificé los impactos por significacién y magnitud de los resultados. Para los
niveles de significacién estadistica se emple6 la nomenclatura estindar, mientras que
los impactos se clasificaron como bajo cuando el coeficiente de tratamiento estuvo
entre 0%-100% de la mediana del resultado en la regresién; mediano si el coeficiente
se situd entre 100%-200% de la mediana, y alto cuando superé el 200%.

La especificacién del modelo se expone con detalle en el Anexo VII.

2. Desafios especificos para la evaluacién

Al realizar la evaluacién de los programas de desarrollo productivo, OVE tuvo
que afrontar desafios suplementarios que exigieron distintos procedimientos de
mitigacién. Para empezar, algunos programas carecian de pardmetros de referencia. En
segundo lugar, el hecho de que para algunos programas los umbrales de magnitud del
IBGE superen el tamano promedio de las empresas tratadas condujo a una marcada
reduccién de las observaciones cuando se establecié la correspondencia entre los datos
administrativos y los datos del IBGE (un 13% en promedio por programa; el grado
de correspondencia no pasé del 4% en algunos programas, mientras que en otros fue
hasta del 56%)37. En tercer lugar, para los programas que arrancaron con lentitud,
los datos del IBGE registraban como referencia un bajo ntimero de beneficiarios.
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En cuarto lugar, en programas para los cuales fue imposible validar en los datos de
encuestas del IBGE un niimero de receptores mayor al requerido para cumplir los
umbrales de confidencialidad del IBGE, algunas regresiones no se dieron a conocer.
Por tltimo, la encuesta PINTEC solo se llev a cabo en cuatro anos durante el periodo
del panel. Por dltimo, como ya se indicd, un gran nimero de beneficiarios recibi6
como minimo mds de un tratamiento simultdneo durante el periodo del panel (el 30%
de las empresas recibié el 53% de los tratamientos).

OVE deseché todos los beneficiarios que recibieron un tratamiento antes de 2004.
Esto permiti6 disponer de tres anos de datos previos al tratamiento sobre los cuales
efectuar un pareamiento por puntaje de propension. Finalmente, solo se usaron dos
afios previos al tratamiento, ya que limitar la muestra exclusivamente a empresas que
tuvieran tres afios de datos previos al tratamiento arrojaba un nimero de observaciones
demasiado bajo para efectuar regresiones vélidas. Sin embargo, al eliminar las empresas
tratadas en los tres primeros afos del periodo del panel, OVE también pudo abordar el
hecho de que algunos programas, como BNB, FNE, BNDES Automdtico y BNDES
Finame, comenzaron antes del periodo del panel y no existian datos de tratamiento
para el inicio del programa. En este caso, OVE no puede establecer con certeza que las
empresas no recibieron tratamiento antes del periodo del panel. No obstante, teniendo
en cuenta la vida promedio de las empresas en Brasil, el hecho de saber que una empresa
no recibié tratamiento en los primeros tres afios del panel basta en la mayoria de los
casos para suponer que la empresa no habia sido tratada con anterioridad. Dado que
esta medida necesaria hizo que se redujera el tamafo de la muestra de empresas tratadas
para cada programa, debe tenerse presente la posibilidad de un sesgo de exclusién al
examinar los resultados. La mayoria de los tratamientos se concentraron en el periodo
posterior a 2007, y esa reduccién en el grupo de tratamiento fue pequena.

OVE definié pardmetros de referencia representativos para programas con un bajo
numero de observaciones durante los primeros afios de existencia del programa. Esta
segunda mejor estrategia permite a OVE configurar pareamientos por puntaje de
propensién mds robustos para los programas de asesoramiento empresarial y cadena
de valor. Para algunos programas, como capacitacion para innovacién del SEBRAE
y linea de capital de trabajo del FAMPE, la evaluacién de resultados no fue posible,
toda vez que el niimero de beneficiarios se concentré en el tltimo ano del periodo del
panel (2012).

Para las regresiones de resultados de productividad, OVE utilizé las bases de datos
del IBGE, mientras que otros resultados se evaluaron usando la base de datos del
RAIS. Como ya se sefald, el conjunto de datos del IBGE es el tnico que permite
hacer mediciones de productividad. Sin embargo, mediante el uso del RAIS para
otras regresiones OVE pudo beneficiarse de un nimero mayor de observaciones.
Aunque la estrategia de evaluacién fue la misma con independencia del conjunto de
datos empleado, es natural que el uso de diferentes bases de datos exigiera diferentes
tratamientos y grupos de control para las regresiones’®.
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3. Tratamiento simultdneo y temas de atribucién

Otro desafio de mayor envergadura fue el problema de atribucién inherente a las
evaluaciones de impacto que analizan la ejecucién de una multitud de intervenciones.
Como se indicé en la Seccién 3C de la Parte I, los programas estaban muy entrelazados,
lo que explica que el 47% de los tratamientos se otorgara a las mismas empresas. Si todas
las empresas se evaluaran en conjunto, podria ser dificil atribuir cualquier impacto a un
Unico programa.

De ahi que este estudio examine exclusivamente las 632.067 empresas que recibieron
tratamiento de un Unico programa. Esta decisién afect6 el niimero de programas que
pudimos evaluar efectivamente, ya que las tasas de receptores de tratamiento unico
variaron considerablemente entre programas.

En su mayorfa, los receptores de tratamiento inico se concentraron en los programas
mds grandes, aquellos donde ya era mayor la probabilidad de tener suficientes
observaciones para efectuar un andlisis robusto. Mds de tres cuartas partes de dichos
receptores se beneficiaron de los programas de cadena de valor del SEBRAE (36,4% con
tratamiento Gnico), Tarjeta BNDES (29%) y BNDES Finame (11,2%). Las empresas
con tratamiento Unico tan solo sumaron el 50% o mds del total de beneficiarios en
siete de los 35 programas: FINEP Prime (65%), FAMPE capital de trabajo (65%),
SEBRAE cadena de valor (65%), BNDES Finame (62%), Tarjeta BNDES (56%),
APEX capacitacién para la exportacién (50%) y BNDES Automdtico (50%)>°.

Hubo otros programas que solo tuvieron beneficiarios de tratamiento multiple y, por
ende, no pudieron ser evaluados en absoluto. Se trata de BNB capital para inversién, FNE
crédito a la exportacién, FINEP subsidio para investigacién y FINEP Interés Cero®. Por
su parte, SEBRAE capacitacién para la exportacién, BNB crédito a la exportacion y BNB
capital de trabajo registraron un 1% o menos de receptores de tratamiento tnico.

En definitiva, OVE evalué seis diferentes modalidades de apoyo. Cinco ofrecian apoyo
mediante capital para inversién (FCO, FAMPE, BNDES Automdtico, Tarjeta BNDES
y BNDES Finame). El sexto programa fue el de apoyo a la cadena de valor del SEBRAE.

4. Sesgo de exclusién y empresas con tratamiento tnico

La limitacion del andlisis a las empresas con tratamiento tnico incide no solo en el
tipo de programas que se evalué sino también en la naturaleza de los grupos tratados,
pues es posible que la submuestra evaluada del grupo de tratamiento tinico no sea
representativa de toda la muestra de empresas tratadas. Esta seccién ofrece un breve
repaso de las principales diferencias, en tanto que el Anexo X presenta las distribuciones
kernel de caracteristicas pertinentes para las empresas con tratamiento Gnico y con
tratamiento multiple. Las distribuciones kernel se refieren a las caracteristicas de las
empresas tomando los niveles de referencia de los programas.
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BNDES

BNDES Automdtico. Las empresas con tratamiento Unico y con tratamiento
multiple son similares en términos de edad y salarios de los trabajadores, si bien
se aprecian diferencias en cuanto a empleo bruto y nivel educativo promedio de
los trabajadores. Las medianas para la edad de los empleados y los salarios que
reciben son virtualmente idénticas, al igual que sus distribuciones, en las empresas
con tratamiento multiple y con tratamiento Gnico, aunque en este ultimo grupo
el tamafo de la muestra se redujo casi un 60% con respecto al primero. Aunque la
mediana del nivel educativo promedio también es casi idéntica en los dos grupos,
la distribucién para las empresas con tratamiento tnico se desvia levemente hacia
arriba. Ademds, en el caso del empleo bruto, la mediana para el grupo de tratamiento
Gnico es sustancialmente menor que la del grupo de tratamiento multiple y la
distribucién también se desvia a la derecha.

Tarjeta BNDES. En la mayoria de variables, las medianas y las distribuciones para los
receptores de Tarjeta BNDES fueron muy similares, ya sea que se consideren todos
los receptores o solo aquellos con tratamiento tGnico. En cuanto a los promedios
de edad y salarios, los dos grupos fueron practicamente idénticos, pese a que el
tamafio de la muestra se contrajo en un 49,5% al limitar el grupo tratado a los
receptores de tratamiento Unico. Para las empresas con tratamiento Gnico, el nivel
educativo de los trabajadores fue ligeramente mayor (10,54 frente a 10,49) y el
empleo bruto ligeramente menor (17,35 frente a 19,34), y en cada uno de estos dos
casos la forma de la distribucién de densidad fue igual para ambos grupos, aunque la
distribucién de los receptores de tratamiento tinico se desvié levemente en direccién
de la respectiva mediana.

BNDES Finame. Para este programa, la mediana y la distribucién tanto de los
salarios como del nivel educativo de los empleados fueron bastante similares,
aunque las edades de los empleados y el empleo bruto difirieron en cierta medida. La
diferencia fue mayor con respecto al empleo (un promedio de 56,3 para las empresas
con tratamiento Unico frente a 72,7 para todos los receptores) que con respecto
a la edad de los empleados (33,2 frente a 32,6 respectivamente). La forma de las
distribuciones fue similar, aunque en ambos casos la distribucién de las empresas
con tratamiento Gnico mostrd una leve desviacion frente a los receptores en general.

SEBRAE

Garantia del capital para inversién del FAMPE. La mediana y la distribucién de los
salarios de los empleados fueron casi idénticas para las empresas con tratamiento
Gnico y con tratamiento multiple, pero las medianas y distribuciones de otras
variables presentaron diferencias. En las empresas con tratamiento tnico el nivel
educativo promedio del personal era menor que en las de tratamiento multiple (9,12
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frente a 11,39) y la distribucién se desvia hacia la derecha, mientras que para la
educacién promedio se observa lo contrario (11,02 frente a 10,97). El promedio de
edad de los empleados fue similar en ambos casos (30,78 frente a 30,59), si bien se
observé una mayor diferencia en la forma de las distribuciones.

Apoyo ala cadena de valor. La mediana y la distribucién de los salarios en las empresas
con tratamiento Unico fueron similares a las de todos los receptores; en cuanto a
la edad y el nivel educativo de los empleados, las medianas fueron similares, pero
las distribuciones diferentes. El empleo bruto fue algo menor para los receptores
de tratamiento Unico que para todos los receptores (44 frente a 52,8), con una
correspondiente desviacién moderada hacia la derecha en la distribucion.

Fondos constitucionales

Capital para inversién del FCO. Aunque en el subconjunto de empresas con
tratamiento Unico los salarios fueron similares al promedio de todos los receptores,
sus niveles de empleo bruto, edad y nivel educativo del personal difirieron en
diverso grado. La mayor diferencia, tanto en la mediana como en la distribucidn,
correspondié al empleo bruto (las empresas con tratamiento tnico tenfan menos
empleados). La mediana del nivel educativo fue levemente distinta en los dos grupos,
pero las respectivas distribuciones difirieron mucho mds. En cuanto a la edad de los
empleados, se registré una pequefa diferencia en la mediana y la distribucién.

Resumen

Si bien la exclusién de empresas con tratamientos multiples es necesaria para evitar
el sesgo de atribucidn, la posibilidad de un sesgo de exclusién aconseja interpretar
los resultados con prudencia. Conviene tener presentes las diferencias resefiadas
en esta seccién como cautelas al interpretar los resultados en la siguiente seccién.
Las variables examinadas se incluyeron en las regresiones por haberse identificado
como posibles factores clave de influencia en los resultados, lo que implica que si los
promedios de estas caracteristicas varian al reducirse el grupo de tratamiento para
solventar los temas ya sefialados, también podria variar el desempefio promedio del
grupo tratado en cuanto a resultados. Por otra parte, la evaluacién de una submuestra
reducida de empresas tratadas no representa, por definicién, el impacto pleno del
tratamiento de ningin programa dado, aun cuando el subconjunto de empresas
tratadas se correlaciona con empresas comparables no tratadas. Este estudio, si
bien pretende ser una importante evaluacién global de los impactos generales de
estos programas, también se beneficiarfa, como la literatura especializada sobre
productividad en Brasil, de futuros estudios con un enfoque mds preciso que permita
adaptar mejor la estrategia de identificacidon a cada forma de apoyo y disponer de
mds métodos para abordar la multiplicidad de apoyos existentes en Brasil en el
marco de los programas de desarrollo productivo.
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CUADRO 2.1 RESULTADOS DEL APOYO EMPRESARIAL SOBRE LA PRODUCTIVIDAD DE EMPRESAS
DE MAYOR TAMANO

Tratamientos Productividad Empleo Salarios
Individuales Trabajo Capital  Total
PIA PAS PAC PIA PIA PIA PAS PAC PIA PAS PAC
‘ ‘
FCO
FAMPE
BNDES Auto.

Tarjeta BNDES

o ®

BNDES Finame

. - |

[ I
%,
L4
t ‘
+ SEBRAE [BC]
REFERENCIAS PIA: Sector Industrial / PAS: Sector Servicios / PAC: Sector Comercio
Magnitud de los Magnitud de los Significado Otros datos
resultados positivos resultados negativos estadistico
@ @ a (-] Sin impacto
@ @ Q No concluyente
Grande Mediano Pequefio Grande Mediano Pequefio 10% 5% 1%

Nota: Este grifico ofrece una representacion visual de los resultados de regresion. El Anexo V contiene un cuadro
completo de resultados de regresién presentados en un formato mds estdndar.
Fuente: OVE

C. REsurrapos

En el Cuadro 2.1 se aprecian los resultados de las regresiones para cada impacto sobre los
resultados de interés. Los resultados en la productividad para el sector manufacturero
reflejan solo las empresas de mds de 30 empleados, mientras que los resultados en la
productividad presentados para los sectores de servicios y comercio minorista reflejan
solo las empresas de mds de 20 empleados. Los resultados en otros dmbitos reflejan las
empresas de todos los tamafios. En ambos casos, los resultados solo reflejan datos sobre
el subconjunto de empresas que recibié un Gnico tratamiento.

1. Resultados para programas individuales

BNDES

OVE pudo evaluar tres programas del BNDES, todos ellos en la categoria de capital
para inversién: BNDES Automitico, Tarjeta BNDES y BNDES Finame.
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En estudios anteriores se ha demostrado que existe una relacién positiva entre la
productividad y el registro de patentes y el nimero de innovaciones patentables
que se generan. Las empresas productivas tienden a ser mds innovadoras, mientras
que las empresas con altos niveles de innovacién tienden a ser mds productivas®.
Por consiguiente, impulsar el registro de patentes y marcas comerciales podria ser
una forma de fomentar la productividad de las empresas. Sin embargo, todavia es
preciso que surja plenamente una cultura robusta de patentes y marcas comerciales
en Brasil. En promedio, solo alrededor de 0,06% de las empresas incluidas en el
RAIS solicitaron una patente o marca comercial entre 2002 y 2012. El numero de
empresas que solicitaron patentes y marcas comerciales se mantuvo estable cada afo,
y conforme fue aumentando el niimero de empresas con el tiempo el porcentaje de
empresas que solicitaban patentes se redujo de 0,08% en 2002 a 0,05% en 2011.
Las empresas que si solicitaron patentes lo hicieron a un promedio de 2,38 patentes
por empresa.

En promedio, las empresas que recibieron tratamiento de cualquiera de los
programas tenfan una mayor probabilidad de registrar una patente que las empresas
que no fueron objeto de tratamiento (0,1% vs. 0,02%). Sin embargo, cuando se
usé como un resultado en las regresiones, como se hizo en las de productividad,
solo dos programas, Tarjeta BNDES y BNDES Finame, se asociaron a un efecto
estadisticamente importante sobre el registro de patentes y marcas comerciales. Los
receptores de apoyo mediante inversiones para capital registraron mds patentes y
marcas comerciales que empresas comparables que no recibieron tratamiento tanto
en el sector de manufactura como en el de servicios en el caso de la tarjeta BNDES
y solo en el sector de comercio minorista en el caso de BNDES Finame.

Fuente: OVE

BNDES Automitico. Este programa se centra en el financiamiento de proyectos
de inversién de menos de R$20 millones. El financiamiento se canaliza de forma
indirecta mediante instituciones financieras acreditadas. Los préstamos se destinan
a inversiones en constitucion, expansién y modernizacion de activos fijos, asi como
proyectos de investigacion, desarrollo e innovacién en sectores tan diversos como
industria, comercio, servicios, agricultura, silvicultura, pesca y acuicultura®.

El financiamiento de BNDES Automdtico para empresas de mayor tamafio no
se asocié con impactos robustos sobre la productividad. Por otro lado, ni en el
sector de manufacturas ni en el de comercio minorista se observaron resultados
significativos entre receptores de BNDES Automatico con tratamiento tnico. En el
sector de servicios, empero, los receptores con tratamiento Gnico se asociaron con
un incremento promedio en el empleo del 10,8% (significativo al nivel de 0,01%)
con respecto al grupo control.
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Tarjeta BNDES. Tarjeta BNDES es una linea de crédito preaprobada que se orienta
a las necesidades de capital para inversién de las PYME (definidas con companias
cuyos ingresos anuales no superan los R$90 millones) en todo el pais. El crédito
se otorga a través de bancos participantes con bajas tasas de interés y todas las
operaciones se realizan por Internet®.

Los resultados en la productividad para las empresas de mayor tamafo variaron en
funcién del sector. Al excluir la presencia de tratamientos multiples, los receptores de
Tarjeta BNDES no se asociaron con una mayor productividad laboral en los sectores
manufacturero o minorista. En el sector de servicios, los receptores experimentaron
en promedio un aumento de la productividad laboral del 3%, con un nivel de
significacién del 90%, frente al grupo de control. En el sector manufacturero, el
tratamiento con Tarjeta BNDES se correlacion6 con un incremento del 22,7% en
la productividad del capital a un nivel de significacién estadistica del 5%, aunque
no se observaron incrementos asociados de la productividad total de los factores. En
el sector de manufacturas, los receptores con tratamiento tnico de Tarjeta BNDES
tenfan mayor probabilidad de experimentar una reduccién de salarios del 3,2%
frente al grupo de control.

BNDES Finame. Este programa financia hasta el 80% del valor de la produccién
y adquisicién de maquinaria y equipos nacionales de las empresas receptoras. Las
adquisiciones deben ser acreditadas por el BNDES, y los pagos pueden fraccionarse
en un plazo de hasta 120 meses. Los multiples intermediarios financieros acreditados
por el BNDES como proveedores de lineas de crédito estdn a cargo de la seleccién,
el andlisis de riesgo crediticio y la fijacién del limite de crédito para cada empresa
solicitante. El financiamiento se otorga a empresas de todos los tamafios que estén
al dia en sus obligaciones fiscales y sociales.

En el sector de servicios, las empresas receptoras de BNDES Finame experimentaron
un aumento de la productividad laboral del 4%, mientras que en los sectores
manufacturero y minorista no se observé impacto alguno en la productividad. En
dmbitos no asociados a la productividad, los resultados varian segtn el sector. En
el sector de manufacturas, los tnicos resultados son negativos (una reduccién de
salarios del 1,4%), mientras que en otros sectores se constatan resultados positivos.
En el sector de servicios, las empresas tratadas registraron en promedio mayor
empleo (9% mds) que las no tratadas.

SEBRAE

OVE evalué dos modalidades de apoyo ofrecidas por el SEBRAE: capital para
inversién (a través del FAMPE) y cadena de valor.

Capital para inversién del FAMPE. FAMPE es un fondo de garantias creado por el
SEBRAE con el propésito de facilitar el crédito para proyectos de inversién a través
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de intermediarios financieros acreditados. Este programa orientado a las PYME
ofrece garantias por hasta el 80% del financiamiento total, segin el tamafo de
las empresas. El FAMPE se financia por medio de instituciones acreditadas por el
SEBRAE a nivel nacional, y la institucién que otorga el préstamo es responsable
de la seleccién, el andlisis de riesgo crediticio y la fijacién del limite de crédito para
cada micro y pequefia empresa que presenta una solicitud.

No se observaron impactos en las empresas que recibieron tratamiento tnico del
FAMPE en los sectores de manufacturas y de servicios. En el sector minorista,
empero, las empresas tratadas registraron en promedio tras el tratamiento un
descenso de la productividad laboral del 5,9% con respecto a las empresas
comparables no tratadas.

Apoyo a la cadena de valor. El SEBRAE proporciona apoyo a la cadena de valor en
forma de estudios de diagnéstico, diseno de planes de accién, cursos especificos,
visitas a ferias comerciales y certificaciones. Los proyectos son propuestos por
organizaciones del sector privado en asociacién con el SEBRAE, sindicatos,
universidades, municipalidades y autoridades gubernamentales que movilizan a las
empresas. El programa estd dirigido a las micro y pequefias empresas.

La concesién de apoyo del SEBRAE a la cadena de valor no se asocié con impactos
robustos sobre la productividad. En el sector manufacturero los receptores de
tratamiento Gnico experimentaron un descenso de los salarios con respecto al
grupo de control.

Fondos constitucionales

Entre las modalidades de apoyo ofrecidas por los fondos constitucionales, OVE
solo evalué el programa de capital para inversién del FCO.

Capital para inversién del FCO. EI FCO es uno de varios fondos creados a finales
de los anos ochenta para financiar la actividad econémica a escala regional. En el
marco del programa se otorgan lineas de crédito para financiar las necesidades de
capital de trabajo y la compra de mdquinas y equipos con tasas de interés y plazos
que dependen del tamafio de la compania y el destino de los recursos. El limite
crediticio de estas lineas oscila entre el 70% y el 100% del monto total del proyecto,
en funcién del tamano y la ubicacién de la empresa. El Banco de Brasil, en calidad
de prestamista, es responsable del andlisis de riesgo crediticio. El programa atiende
empresas de todos los tamafios que estén al dia en sus obligaciones fiscales y sociales.

El apoyo del FCO no se asocié con impactos estadisticamente significativos sobre la
productividad en las especificaciones generales de las regresiones. Al incluir solo las
empresas que recibieron apoyo exclusivo del FCO, no se observé ningtn impacto
significativo en otras variables de resultados.
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2. Combinacién de tratamientos

Segtin se indicé antes, OVE evalué diversos tratamientos en combinacién. En la
primera regresién se tomaron los receptores de apoyo de cadena de valor del SEBRAE
como base para analizar el impacto adicional de recibir asesoramiento empresarial
del SEBRAE. En la segunda, se tomaron los receptores de BNDES Finame como
base para calcular el impacto adicional de los programas de cadena de valor del
SEBRAE. Aun asi, en ninguna de las regresiones se constataron impactos adicionales
de ninguno de los tratamientos secundarios.

3. Posibles interpretaciones de los resultados

Los programas evaluados abarcan dos grandes categorias —financiamiento y
capacitacién— y se orientan ya sea a satisfacer las necesidades generales de capital
para inversién o a cubrir carencias de informacién sobre gestién empresarial y
requisitos técnicos. Cabria prever ganancias de productividad en la medida en que
el alivio de las restricciones crediticias o las asimetrias de informacién favoreciera
inversiones en nuevos equipos, trabajadores calificados o capacidades gerenciales®.
La escasez de resultados positivos en términos de productividad indica que quizd los
programas carezcan de incentivos para inducir a las empresas a invertir en nuevas
tecnologias y medidas para aumentar la eficiencia.

Dado que la productividad no se definié explicitamente en los programas como un
resultado por alcanzar, la asistencia no se condicioné a la inversién en ganancias
de eficiencia o de productividad. Es posible por lo tanto que el financiamiento
publico no esté conduciendo a la adquisicién de nuevas tecnologias. Los resultados
concuerdan con la idea de que, en vez de invertir en maquinaria y equipos nuevos,
los receptores de capital para inversion estaban reemplazando o complementando
estos bienes con insumos en la misma fase tecnoldgica. Por otra parte, el BNDES
exigia que sus beneficiarios comprasen equipos a proveedores locales acreditados
por la entidad, y no es de excluir que en algunos sectores dicha tecnologfa estuviera
desactualizada frente a la que podia adquirirse en el exterior®.

Las intervenciones ayudaron a las empresas a expandirse y aliviar las restricciones de
crédito, pero no les reportaron ganancias de productividad. Estudios previos sobre los
programas del BNDES corroboran los hallazgos de OVE. Ottaviano y Sousa (2014)
y Ribeiro y De Negri (2009) hallaron prueba de que las lineas del BNDES aliviaron
las restricciones crediticias mas no tuvieron impacto en la productividad total de los
factores de las empresas manufactureras, lo cual apunta a la importancia de mejorar
los incentivos de los programas para usar tecnologias de vanguardia en pro de un
mejor desempefio empresarial®. Ottaviano y Sousa (2008) identificaron resultados
divergentes de las lineas de crédito directo (FINEM) e indirecto (BNDES Automitico)
sobre la productividad laboral; asi, la primera generé incrementos de productividad
laboral, mientras que la segunda tuvo el efecto contrario, dando a entender que
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BNDES Automdtico podria estar financiando proyectos de baja calidad®’. Cavalcanti
y Vaz (2017) observaron aumentos considerables en las mediciones de productividad
asociadas con la intervencién crediticia del BNDES, pero solo cuando el cambio
resultante en las condiciones de crédito era permanente y no temporal.

Los programas tampoco dieron lugar a la creacién de mecanismos para el
seguimiento de las ganancias de productividad durante los anos del panel (2002-
2012). Aunque en todas las intervenciones se realizaron evaluaciones de riesgo
y andlisis de factibilidad de los proyectos en la fase de valoracidn, en ninguna
de ellas se incluyeron diagnédsticos sobre la productividad de la empresa o se
disenaron medidas para reforzar su eficiencia. Por ende, estos programas brindaron
sucesivamente apoyo a un alto nimero de beneficiarios sin llevar un registro de las
ganancias de productividad ligadas a las inversiones de las empresas y el apoyo de
los programas.

Considerando que los datos mostraron una correlacién entre participacién en los
programas e indice de supervivencia y que los programas no generaron mayores
resultados en términos de productividad, cabria inferir que las intervenciones, mds
que reforzar el desempeno de las empresas, simplemente las mantuvieron en pie. Al
reducir los costos del capital para inversion, los programas permitieron a empresas
de menor eficiencia subsistir en el mercado. Merece la pena sefalar que, aunque
en promedio las empresas tratadas empleaban mds trabajadores, pagaban mayores
salarios y tenfan una fuerza laboral mds instruida, en dltimas su desempeno fue peor
que el de las empresas no tratadas en términos de indicadores de productividad,
incrementos salariales y expansién empresarial. La falta de resultados en estos
indicadores podria ser indicio de que los programas estdn llegando a empresas con
bajo potencial de crecimiento dentro de un contexto macroeconémico mds amplio
de crecimiento.

La economia brasilefa exhibié un crecimiento robusto durante el periodo,
alcanzando el pleno empleo y creando una disparidad entre los salarios reales,
que crecieron, y la productividad laboral real, que no lo hizo. En ese contexto, las
empresas del grupo de control también se beneficiaron del auge, lo que dificulté
que las empresas tratadas sobresalieran del promedio de empresas no tratadas en
las distintas variables de resultados®. A ello cabe sumar varias politicas anticiclicas
que coadyuvaron a inflar los niveles de empleo; tal como apuntaron De Negri
y Cavalcante (2014), las rigideces del mercado laboral y la falta de trabajadores
calificados en algunos sectores llevaron a algunas empresas a aplazar los despidos de
personal aun después de la crisis financiera internacional de 2008. Por otro lado, al
tiempo que el mercado local de trabajo llegaba al pleno empleo, la restriccién sobre
la contratacién de personal fordneo dificulté la importacién por las empresas de
mano de obra para cubrir la demanda de nuevos trabajadores. De hecho, como ya
se indicé, la proporcién de trabajadores extranjeros en el mercado laboral apenas
ascendia al 0,19% en 2012, tras una década de crecimiento minimo.
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El hecho de que las empresas tratadas hayan tenido un desempeno relativamente
insatisfactorio en los resultados apunta a la necesidad de redefinir los incentivos de
los programas. Un anélisis en profundidad permitiria verificar el supuesto de que la
combinacién de subsidios y medidas de proteccién del mercado generd incentivos
perversos para los beneficiarios. Frischtack (2017) sugiere que, confrontadas a la
incertidumbre macroecondémica y un entorno comercial desfavorable, las empresas
adoptan un comportamiento adverso al riesgo y usan subsidios publicos para
sobrevivir, en vez de probar estrategias de innovacion arriesgadas.

Algunos resultados positivos en términos de productividad invitan a ahondar en
el andlisis para explorar el potencial de repeticién. El impacto positivo de Tarjeta
BNDES sobre la productividad del capital para empresas del sector manufacturero
con tratamiento dnico, aunque con una contraccién de los salarios, parece indicar
que el apoyo alivid las restricciones crediticias y posiblemente permitié a las empresas
adoptar planes de modernizacién, adquirir nuevos equipos y plantas y, en definitiva,
reforzar su eficiencia a costa de pagar menores salarios en relacién con las empresas
comparables no tratadas. El balance positivo en materia de productividad laboral
para las empresas con tratamiento Unico en algunos programas de capital para
inversién sugiere que las companias del sector de servicios estdn usando los recursos
para aliviar las restricciones al crédito y subsanar carencias de informacién, haciendo
as{ un uso mds eficiente de su fuerza laboral sin los correspondientes incrementos de
salarios y, en el caso de Tarjeta BNDES, de personal.

Por dltimo, la falta de resultados incrementales al examinar combinaciones de
tratamientos podria ser sefial de falta de coordinacién entre programas. Aun cuando
varios programas se disenaron para funcionar en colaboracién con otros, o al menos
de forma paralela (véase la Seccién C de la Parte I), los resultados indican que
cabria optimizar los actuales mecanismos de coordinacién o comunicacién entre
organizaciones que trabajaron de manera conjunta.

D. OBSERVACIONES FINALES

Esta evaluacién es una iniciativa pionera en el uso de datos a escala nacional para
aportar una visién de conjunto de diferentes intervenciones de apoyo empresarial
y sus beneficiarios, asi como para calibrar el impacto de determinados programas
de desarrollo productivo sobre la productividad de las empresas en Brasil. Aunque
en términos generales se constatan algunos resultados positivos en términos de
productividad y otras variables, en la mayoria de los casos no se observé impacto
alguno o no fue posible hacer una lectura robusta y concluyente de los resultados.
Este impacto global no tiene en cuenta los efectos de equilibrio general, y no todos
los receptores de los programas se incluyeron en el grupo tratado para los andlisis de
regresion. Los resultados deben interpretarse con cautela. Sin embargo, el anilisis
permite ilustrar en términos generales el impacto potencial del apoyo canalizado
mediante los programas de desarrollo productivo en Brasil.
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La dificultad para evaluar algunos de los programas pone de relieve la importancia de
incorporar mecanismos de evaluacién en el disefio de los programas para aprender
de los resultados. Los programas necesitan contar con valores de referencia, metas
y objetivos claros y datos previos al tratamiento de los recipientes vinculados a
esos resultados. El desempefo de esas empresas ha de ser objeto de seguimiento
después del tratamiento y se deben recopilar datos de forma continua para asegurar
la consecucién de los resultados.

A la vez, los hallazgos recomiendan ahondar en el andlisis cuantitativo de cada tipo
de intervencién. Asimismo, se precisa realizar andlisis cualitativos e investigaciones
adicionales sobre la implementacién de los programas —tanto para los que no
arrojaron resultados positivos, con el dnimo de mejorarlos, como para aquellos que
si lo hicieron, a fin de estudiar la posibilidad de repetirlos—.

El universo de empresas tratadas en Brasil es complejo y estd entrelazado, por lo
que se necesitan estudios adicionales para entender la forma en que estos programas
interactdan entre si. El estudio brinda un anilisis detallado sobre algunos programas
de gran envergadura y su desempefio, lo cual puede ser un punto de partida para
otros andlisis. Si bien se evaluaron algunas combinaciones de tratamientos, serd
necesario realizar estudios mds centrados en los programas para poder hacer un
andlisis mds pormenorizado sobre la forma en que estos programas compiten entre
si 0 se complementan unos a otros.

Comprender en toda su dimensién el efecto del apoyo de los programas de desarrollo
productivo a las empresas y al conjunto de la economia brasilefia requerird estudios
complementarios para perfeccionar el andlisis y explorar otros temas de interés.
Nuevas evaluaciones que tomen en cuenta los efectos secundarios, las variaciones
de dosificacién y la heterogeneidad regional podrian arrojar una imagen mds
matizada del gasto publico destinado al apoyo empresarial en el pais. El acceso a
datos mds completos podria facilitar un andlisis mds elaborado sobre resultados en
las exportaciones y la innovacién, junto con una evaluacién, tan necesaria, de la
eficacia en funcién del costo de esos programas financiados con recursos publicos.
Para concluir, el presente estudio, si bien pretende ser una importante evaluacién
global de los impactos generales de esos programas, también se beneficiarfa, como la
literatura especializada sobre productividad en Brasil, de andlisis complementarios
con un enfoque més preciso que permita adaptar mejor la estrategia de identificacién
a cada forma de apoyo y disponer de mds métodos para abordar la multiplicidad de
apoyos existentes en Brasil en el marco de los programas de desarrollo productivo.
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Esta situacion se asemeja a la del conjunto de América Latina y el Caribe. Por ejemplo, Aravena y
Fuentes (2013) concluyeron que la productividad laboral fue la principal causa del bajo crecimiento
de América Latina y el Caribe durante las tres tltimas décadas (con un aporte negativo de -0,3%),
mientras que Busso, Madrigal y Pagés (2012) muestran que la productividad total de los factores en
la regién no ha aumentado desde mediados de los afios setenta, y de hecho ha descendido en muchos
paises.

El crecimiento reciente de Brasil obedeci6 en casi dos tercios a incrementos cuantitativos y cualitativos
de la fuerza laboral, y solo en un 10% a aumentos de la productividad (Banco Mundial, 2016).

Véanse De Negri y Cavalcante (2014), Messa (2014) y Mation (2014).
Véanse De Negri y Cavalcante (2014), Bonelli (2014) y Cavalcante y De Negri (2014).

Federal Reserve Bank of St. Louis. https:/fred.stlouisfed.org/series/ RTFPNABRA632NRUG
Véase De Negri et al. (2014).

Bonelli y Fonseca (1998), Rocha (1999 y 2007), Gomes, Pessoa y Veloso (2003), Barbosa Filho, Pessoa
y Veloso (2010).

Para una descripcion general de estas politicas y su fundamento conceptual, véanse Rodrik (2004),
Agosin y Ferndndez-Arias (2014) y Stein (2014).

Otro objetivo de las politicas de productividad es utilizar mejor los factores de productividad
existentes, lo cual implica no solo racionalizar el uso de los recursos dentro de las empresas
existentes, sino también reasignar los recursos de sectores y empresas de baja productividad a otros
de alta productividad. La productividad empresarial en América Latina y el Caribe es heterogénea,
aun dentro de sectores muy especializados, con pocas empresas productivas y muchas empresas
que presentan niveles de productividad muy bajos (Busso, Madrigal y Pagés, 2012).

El Consejo Nacional de Desarrollo Industrial se cred con esta misma finalidad.

Las diferencias entre las politicas de sustitucién de importaciones y las nuevas politicas industriales se
resefian en Rodrik (2004), Agosin y Ferndndez-Arias (2014), Stein (2014) y Bartlett (2014).

Mazzucato y Penna (2015) sefialan que numerosos intentos académicos dirigidos a probar la hipétesis
de desplazamiento han arrojado conclusiones contradictorias. Véase un andlisis en Hemming. Kell y

Mahfouz (2022); Hur, Malick y Park (2010), y David, Hall y Poole (2000).

OVE (2014) y Crespi et al. (2014) presentan una resefia general de anteriores evaluaciones de
programa de desarrollo productivo.

Se observa un incremento mds rdpido de los promedios para el Brasil, del 36% en 2007 al
59% en 2014 (Banco Central de Brasil, 2015). A modo de referencia, el financiamiento
promedio para el sector privado en América Latina y el Caribe es atn menor (40% del PIB).
Véase Ferndndez-Arias, Panizza y de Olloqui (2014).

Los potenciales prestamistas atribuyen un riesgo de impago particularmente alto a las
PYME —que a menudo carecen de historial crediticio, garantias sélidas y conocimientos
especializados para elaborar estados financieros avanzados—, y por ende rehtsan otorgarles
crédito. Véanse Beck y Demirguc-Kunt (2006); Michelacci y Silva (2007), y Canton et al.
(2012).

McKenzie y Woodruff (2012) pasan revista a las evaluaciones de programas de asesoramiento
empresarial en los paises en desarrollo. El Banco apoya varios programas encaminados a
aminorar los costos de transaccidn, reducir la informalidad y mejorar las regulaciones y
las operaciones de mercado. Tales intervenciones podrian incluir politicas sobre registro de
empresas, registro de propiedades y marcos normativos.

Véase Rosholm, Nielsen y Dabalen (2007).

El apoyo a la cadena de valor también incluye el apoyo a aglomeraciones y a la cadena de
suministro. Al hablar de cadena de valor, OVE alude a todas las formas de apoyo dirigidas a
reforzar los vinculos de las empresas en cadenas de suministro.

Ver De Negri et al. (2014).
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Martin, Mayer y Mayernis (2011).
Crespi et al. (2011).

Lundvall y Borrds (2005).

Crespi, Maffioli y Rastteletti (2014).

El Consejo Nacional comprende 13 ministros, 10 empresarios y tres representantes
sindicales. ABDI actiia como secretarfa ejecutiva de este Consejo, y su junta directiva es
designada directamente por el Presidente.

El principal érgano directivo de la agencia es el Consejo Deliberante, integrado por
representantes del sector publico (Ministerio de Desarrollo, Industria y Comercio Exterior,
su Cdmara de Comercio Exterior, Ministerio de Relaciones Exteriores y BNDES) y el sector
privado.

Este estudio solo examina el apoyo del BNDES a través de intermediarios financieros, y no
incluye el apoyo que la entidad ofrece directamente a sus clientes.

Los préstamos del BNDES poseen tres caracteristicas importantes, a saber, plazos mayores
que los del sector privado (hasta cinco afos en los casos de BNDES Automdtico y Finame,
y cuatro afios en el caso de la Tarjeta BNDES), tasas de interés inferiores a las del mercado y
el requerimiento de que los beneficiarios compren equipos de proveedores locales aprobados
por el BNDES. El costo de endeudamiento se compone de tres factores, a saber: (i) la tasa
bdsica de interés, que se fija en funcién de las tasas de interés a largo plazo; (ii) el pago por
riesgo al BNDES, y (iii) el pago por riesgo al intermediario financiero.

La sigla FINPYME significa Financiamiento Innovador para Pequenas y Medianas Empresas.
Este programa fue financiado en parte por la Corporacién Interamericana de Inversiones

(CID).

Las entidades asociadas, radicadas respectivamente en los estados de Bahia, Santa Catarina,
Minas Gerais, Parand y Pernambuco, son: Fundacio de Amparo a Pesquisa do Estado da Bahia,
Associagio Catarinense de Empresas de Tecnologia, Federagio das Industrias do Estado de
Minas Gerais, Federacao das Industrias do Estado do Parand y Porto Digital de Recife.

Los programas PAPPE I y PAPPE II llegaron respectivamente a 17 estados y a ocho estados.
Dado que el 55% de los recursos totales para el PAPPE 1I se asignaron a la region Sureste,
la FINEP decidié lanzar PAPPE Integracdo para focalizarse en las regiones Norte, Noreste,
Centro Oeste y Distrito Federal. En definitiva, las series de datos registran beneficiarios para
seis estados en estas regiones.

El SEBRAE, creado en 1972 como organismo publico encargado de proveer asistencia
gerencial a las PYME, pasé a ser una organizacién privada sin fines de lucro en 1990.
Sus actividades se financian mediante una contribucién social mensual pagada por los
empleadores.

OVE utiliza el término “asesoramiento empresarial” para ser congruente con estudios

anteriores y la literatura. Sin embargo, el propio SEBRAE restringe dicho término a

actividades de asesoramiento realizadas in situ y orientadas a empresas mds pequefias. Por

consiguiente, OVE clasifica como asesoramiento empresarial algunas de las actividades de
. « . - s 1

apoyo que SEBRAE considera “orientacién y capacitacién empresarial”.

Este andlisis se realizé usando datos del RAIS para el periodo 2002-2012.

El ndmero de afios necesarios para finalizar la educacion secundaria ha ido cambiando con el
tiempo. Véase http://portal.mec.gov.br/ensino-fundamental-de-nove-anos.

A fin de comparar el indice de supervivencia entre diferentes programas de tratamiento, se
precisaba un afio comtn de tratamiento. Se escogié el afo 2007, por tratarse del primer
afio en que la mayoria de los programas estaban en vigor, lo cual ofrecié a OVE un lapso
de cinco afos durante el cual dar seguimiento a las empresas que comenzaron a ser objeto
de tratamiento ese afio. Inicialmente, se calcularon para 2007 las mismas estadisticas que se
habian calculado para 2002, con miras a establecer valores previstos para ese afo.
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En su base de datos, el SEBRAE incluye como beneficiarios a las companias que hicieron
adquisiciones a las micro y pequefas empresas que apoya. Por ese motivo, el nimero
promedio de empleados de sus beneficiarios refleja el tamafio de los destinatarios indirectos
(mds grandes) y directos (micro y pequenas empresas) de la institucién.

Véase, por ejemplo, en Santos et al. (2010) y Silva et al. (2014) una descripcion general de
los objetivos del BNDES y de los fondos constitucionales, respectivamente.

hetp://portalapl.ibict.br/export/sites/apl/menu/itens menu/gtp apl/reunioes/links/
EIXO_CAPACIDADE PRODUTIVA xSEBRAE DN _- ENCADEAMENTOS

PRODUTIVOSx.pdf.

El IBGE ofrecié a OVE acceso local restringido a archivos de datos que la entidad no divulga
al publico, lo que permitié un mayor andlisis en profundidad.

La encuesta PINTEC se basa en las encuestas CIS-4 de la Unién Europea.

La Ley N.°76.900 del 23 de diciembre de 1975 establece mecanismos para la compilacion
de informacién sobre el mercado laboral a efectos gubernamentales y de investigacion.
Inicialmente el RAIS se disend como un registro asociado al Fondo de Garantia del Tiempo
de Servicio, el fondo gubernamental de indemnizaciones por despido. También se usé para
generar informacién con fines de recaudacién tributaria y concesion de prestaciones por el
Ministerio de Seguridad Social.

El RAIS evoluciond poco a poco, y para 1985 se habia convertido en un conjunto de
datos firmemente establecido. Durante los aflos noventa, este instrumento se beneficié de
considerables avances en la calidad de los datos. Desde 1997, la recopilacién de datos se hace
por medio de Internet, lo cual la hace mds 4gil y fiable. El Ministerio de Trabajo considera
que la calidad y cobertura de los datos es satisfactoria a partir del afio 2000.

Los mlcrodatos de la SECEX pueden consultarse en http [Iwww.desenvolvimento.gov.br/
=24

Las bases de datos del RAIS, la SECEX y el INPI, al igual que el conjunto de datos de
beneficiarios, ofrecieron informacién a nivel de establecimientos con un ntmero de
identificacién de 14 digitos (CNPJ). OVE llevd esta informacién al nivel de empresas
usando ocho digitos y cotejando estos conjuntos de datos con la base de datos del IBGE
(identificador de ocho digitos) para medir la productividad. La ubicacién de las empresas se
definié como la de la planta mds antigua, que se toma como variable representativa de la sede
corporativa. OVE probé a utilizar la planta de mayor tamafo como definicién alternativa de
ubicacién, obteniéndose una distribucién geografica de empresas similar.

El Anexo IX presenta un breve andlisis de métodos y cdlculos de productividad.

En ambas medidas se usa la metodologia de inventario perpetuo como valor representativo
de los bienes totales de capital. No obstante, para el valor agregado se usa informacién
sobre inversiones y depreciacion, mientras que para la transformacién industrial también se
incluye en el cdlculo informacién sobre rentas y arrendamientos.

Los insumos en la funcién de produccién no se escogen de forma independiente, sino que
estén determinados por las caracteristicas de la empresa y las expectativas previas sobre
productividad de los insumos. Dada la probabilidad de que exista una correlacién entre
productividad y seleccién de insumos, las estimaciones directas de la productividad total
de los factores introducirfan un problema de endogeneidad o simultaneidad. El estimador
de Levinsohn y Petrin utiliza los insumos intermedios como valor representativo de la
productividad no observable, en vez de las decisiones de inversién. Véase un andlisis
pormenorizado en Van Beveren (2012).

El resultado “diversificacién de exportaciones” fue el tnico factible, en vista de la informacién
de que OVE disponia. La base de datos de la SECEX solo brinda informacién sobre
montos de exportaciéon por rango al nivel de establecimientos. Cuando los identificadores
del Registro Nacional de Persona Juridica se redujeron a nivel de empresas, fue imposible
agregar los rangos.
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El tratamiento simultdneo y la atribucién se abordardn mds adelante en la seccién de
metodologfa.

Heckman (1979) revela que la presencia de factores no observados que afecten tanto los
resultados en si como la probabilidad de seleccién en la muestra se refleja en coeficientes de
regresion sesgados e incongruentes.

Rosenbaum y Rubin (1983) demostraron que en vez de tener que efectuar el pareamiento de
una multitud de dimensiones en un vector de caracteristicas observables Z, solo es preciso
hacerlo para una tnica dimensién P(Z), que es el puntaje de propension. Una observacidn
de los grupos de tratamiento y de control que esté préxima en el espacio del puntaje de
propension también lo estard en Z.

Se analizé la edad y el nivel educativo de los empleados de las empresas sin tener en cuenta el
puesto que ocupan. Para efectuar el pareamiento por puntaje de propensién, OVE aplicé un
modelo probit (unidad de probabilidad) haciendo abstraccién de la ubicacién geografica y el
sector. OVE correlaciond las unidades con y sin tratamiento usando en cada caso un puntaje
de propensién que va de 0 (ninguna probabilidad de participacién) a 1 (alta probabilidad
de participacién).

La estrategia de estimacidn usa una combinacién de la técnica de pareamiento por puntaje
de propensién aplicada al valor de referencia (entre empresas tratadas y no tratadas) y el
estimador de diferencia en diferencias, tal como indica Crespi et al. (2011).

Véase Bruhn y McKenzie, 2013.

El sesgo de desgaste ocurre cuando el abandono de empresas genera una interpretacion
errénea de los resultados al modificar las caracteristicas de los grupos de tratamiento y de
control, asi como los resultados. La reduccion del nimero de empresas en el panel puede ser
resultado de los indices de mortalidad empresarial.

OVE también evalué el momento en que cada intervencién pudo haber ejercido un efecto.
Esto se hizo mediante una regresién independiente en la que se usaron dos diferentes variables
ficticias de tratamiento: una variable ficticia a corto plazo para el afio de tratamiento y el afo
posterior al tratamiento, y una variable ficticia de tratamiento a largo plazo para cuatro anos
después del tratamiento hasta la conclusién del periodo del panel. Lo anterior se hizo para
diferenciar entre efectos inmediatos y efectos a largo plazo de cada tratamiento, de acuerdo
con Lépez-Acevedo y Tan (2011). Estos resultados se consignan en el Anexo IX.

Véase el Anexo VI.

La base de datos no posee muchas variables alternativas para su uso en el pareamiento
por puntaje de propensién. A fin de reducir las probabilidades de colinealidad al afadir
demasiadas variables ficticias en la regresion probit, OVE opté por tener en cuenta la
variacion sectorial en el modelo de diferencia en diferencias mds que en la regresién probit.
La literatura especializada sobre evaluacién del impacto observacional valida como buenas
précticas ya sea incluir las variaciones exdégenas en la regresién probit o afadirlas como
controles en el modelo de diferencia en diferencias.

No fue posible llevar a cabo un anilisis robusto del programa PRIME del FINEP ni del de
capital de trabajo del FAMPE a causa de la reducida cantidad de observaciones de las que
dispuso OVE.

No fue posible llevar a cabo un andlisis robusto de los programas del FINEP Interés Cero
y Subsidio para investigacion a causa de la reducida cantidad de observaciones de las que

dispuso OVE.
Véase, por ejemplo, Hall (2011).
hetp://www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home/financiamento/bndes-automatico/.

http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/bndes/bndes_en/Institucional/Press/
Noticias/2011/20111006 cartao.html.
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Como bien sefialaron Parisi, Schiantarelli y Sembenelli (2006), el crédito subsidiado se usarfa
para implantar innovaciones que en si dependen de nueva maquinaria. Asi pues, la provision
de apoyo crediticio adecuadamente diseniado se perfila como un atractivo instrumento de
formulacién de politicas para incrementar la productividad en el sector manufacturero.

Messa (2014), habiendo examinado la evolucién de la productividad en la industria
brasilefia de la transformacién entre 2002 y 2010, considera que la contraccién del insumo
capital-mano de obra constituye el principal factor de reduccién de la productividad laboral
durante ese perfodo (en cerca del 1,68% anual). El autor propone reducir las barreras a la
importacién de nueva maquinaria y equipos para permitir la absorcién de la tecnologia
incorporada en esos bienes y, de este modo, obtener ganancias de eficiencia.

Aunque las dos evaluaciones adoptaron distintos criterios metodolégicos, ambas usaron datos
de panel de 1996 a 2006. Ottaviano y Souza (2014) evaluaron por separado los impactos de
los programas BNDES FINEM (lineas para adquisicién de capital) y BNDES Automdtico
sobre la productividad de las empresas manufactureras que recibieron esos préstamos entre
1998 y 2006, observando para ambas lineas un desempefio similar. Ribeiro y De Negri
(2009) evaluaron los mismos impactos sobre las empresas incluidas en las encuestas PINTEC
(2000, 2003 y 2005), que notificaron el uso de créditos publicos (principalmente receptores
del BNDES) para cubrir sus gastos de investigacién y desarrollo, y observaron resultados
similares.

Los resultados de OVE en cuanto al impacto de BNDES Automdtico sobre las empresas
del sector manufacturero deben tomarse con cautela, toda vez que la regresién sobre la
productividad laboral no es concluyente. No obstante, las regresiones de OVE sobre los
impactos a corto y largo plazo de los programas revisten singular interés para este programa
en particular. Cabria afirmar que BNDES Automdtico financia inversiones en proyectos de
largo plazo; el periodo transcurrido entre la firma del contrato y la finalizacién de los pagos
dura en promedio cinco afos. Cuando los efectos del tratamiento se separan en variables
ficticias a corto y a largo plazo (véase el Anexo IX), BNDES Automdtico muestra un impacto
de gran magnitud altamente significativo sobre la productividad del capital a largo plazo.

Silva, Almeida y Strokova (2015) sefialaron que en la primera década del 2000 los ingresos
laborales aumentaron con mayor rapidez que la productividad laboral en Brasil. Segtin estos
autores, desde 2004 el crecimiento de los salarios reales ha superado al de la productividad
laboral. Desde 2002, el empleo formal se expandié en mds del 13%, impulsado por la
creacién de mds de 19 millones de empleos formales en el sector privado.
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